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 :هااسمخداممن إساءة  ئمما الحماية الجنائية لبطاقة الا
 دراسة مقارنة

 
 أسامة بن غانم العبيدي

 الرياض، معهد الإدارة العامة ،أستاذ القانون المشارك

 

 هـ(11/02/1415هـ؛ وقبل للنشر في 22/07/1414)قدم للنشر في 

 

والتعامل بها علـ  النطـاق ايلـا والـدولا، ذبـع ذلـك        ئتتاانمع الزيادة الكبيرة في إصدار بطاقات الا ملخص البحث. 

أدوات الـدعع المـالا   مـ    ئتتاـان غير المشروع لهذه البطاقـات، ييـت ذعتـط بطاقـة الا     ستددامزيادة مضطردة لحالات الا

وقـد ذكـون هـذه    يد م  الآثار السـلبية واططـيرة    غير مشروعة مما ينتج عنه العد ها بطريقةاستددامقد يتم الإلكترونا و

وقـد ذسـتددم هـذه     ،عل  أموال أصحابها المودعة في البنـوك  ستيلاءالبطاقات عرضة للتزوير أو السرقة أو ذستعال للا

المبحت التاهيدي ماهية بطاقـات   ل يامليها الشرعيين أنفسهم  وقد أوضحنا فياً غير مشروعاً م  قباستددامالبطاقات 

والعلاقات القانونية الناشـةة عـ     ئتتاانوأنواعها، كاا أوضحنا في المبحت الأول الطبيعة القانونية لبطاقات الا ئتتاانالا

والتدابير الوقائتيـة المتدـذة لحاايـة بطاقـة      ئتتاانها  كاا ذناولنا في المبحت الثانا أساليب السطو عل  بطاقات الااستددام

، وبينــا في المبحــت الرابــع موقــ  ئتتاــانغــير المشــروع لبطاقــات الا ســتددام، وذناولنــا في  المبحــت الثالــت الائتتاــانلاا

  ئتتاانالاالتي ذتعرض لها بطاقة  اتعتداءالاالتشريعات المقارنة م  

 مقدمثثة
 تذاــــالاأدى التطــــور الكــــبير في مجــــال ذقنيــــة الا   

الحاسـب الآلـا    اسـتددام  انتشاروالتعاملات البنكية و

بطاقـات   اسـتددام وشبكة الإنترنت إلى زيادة كبيرة في 

ــانالا ــاء   (Credit Cards) ئتتا ــة في الوع ــيلة يديث   كوس

ــاء       ــ  ســهولة في الوع ــات م ــذه البطاق ــه ه ــا  ثل ــراً لم نظ

وذسهيل في التعامل  وصايب هـذه الزيـادة المضـطردة    

ــتددامفي الا ــاليب وتـــرق التلاعـــب   سـ ــادة في أسـ زيـ

والتحايــل ممــا تثــل ذهديــداً مباشــراً لحاملــها مــ  جهــة   

الــوتو والــدولا مــ  جهــة ثانيــة،  يــت  قتاــادوللا

ها في التلاعــب ســتددامالمجــال لا نتشــارأوجــد هــذا الا

ذعتاد  خاصة وأن هذه البطاقات  م  خلالهاوالسرقة 

علــ  الــنظم المعلوماذيــة الــتي ذتــدعي عيهــا البيانــات       

والمعلومات، وبالتالا يستطيع مرذكبو هذا النـوع مـ    

الجرائتم الحاول عل  الأموال بشكل غير مشروع عط 

 ذزوير البطاقة أو سرقة بياناذها والتلاعب بها  
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ــة  و ــراً لحداثـ ــتددامنظـ ــات الا اسـ ــانبطاقـ  ئتتاـ

ــدم      ــال يق ــانونا عع وضــع  أو عــدم وجــود ذنظــيم ق

 ،ات الــتي ذقــع عليهــاعتــداءالحاايــة لهــا وخطــورة الا

والطبيعـــة اطاصـــة الـــتي  يزهـــا عـــ ن هـــذا الموضـــوع  

 يكتسب أهاية خاصة   

 اسـتددام ويناقش هذا البحت موضـوع إسـاءة   

ظاـة والتشـريعات   وكيفية ذعامـل الأن  ئتتاانبطاقات الا

 المقارنة مع هذه الجرتة 

 هدف البح. وأهميمه
يهدف هذا البحـت إلى دراسـة موضـوع إسـاءة     

وذطبيقــــات ذلــــك في  ئتتاــــانبطاقــــات الا اســــتددام

 ئتتاـان التشريعات المقارنة م  ييت ماهيـة بطاقـات الا  

ــة   ــات القانونيـ ــة والعلاقـ ــا القانونيـ ــا وتبيعتهـ وأنواعهـ

ها، إضـاعة إلى أسـاليب السـطو    اسـتددام الناشةة عـ   

ــاءة    ــة للحـــد مـــ  إسـ علـــ  بياناذهـــا والتـــدابير الوقائتيـ

غـير المشـروع لهـا مـ  قبـل       سـتددام ها، والااستددام

ــ      ــولًا إلى موقــ ــير، وصــ ــل ال ــ ــ  قبــ ــها ومــ ياملــ

ات الـتي ذتعـرض لهـا    عتـداء التشريعات المقارنة م  الا

ــات الا ــة البحــت في مــدى      ئتتاــانبطاق وذكاــ  أهاي

ــات الا اســتددامة خطــورة إســاء  وآثارهــا  ئتتاــانبطاق

ــ  الا  ــيرة علـ ــلبية اططـ ــادالسـ ــوتو  قتاـ ــ  الـ والأمـ

    والعالما

 خطة البح.
   يشتال هذا البحت عل  خمسة مبايت

ــدي  ــت  هيـ ــات الا  :مبحـ ــة بطاقـ ــانماهيـ  ئتتاـ

    وأنواعها

ــات   :المبحـــت الأول ــة لبطاقـ ــة القانونيـ الطبيعـ

   هااستدداموالعلاقات القانونية الناشةة ع   ئتتاانالا

المبحت الثانا: أساليب السـطو علـ  بطاقـات    

ــانالا ــات     ئتتا ــة بطاق ــة المتدــذة لحااي ــدابير الوقائتي والت

    ئتتاانالا

غـــير المشـــروع  ســـتددامالاالمبحـــت الثالـــت: 

  ئتتاانلبطاقات الا

موق  التشريعات المقارنة مـ    :المبحت الرابع

  ئتتاانبطاقات الاات التي ذتعرض لها عتداءالا

 منهج البح.
ــة     ــنهج الدراسـ ــ  مـ ــت علـ ــذا البحـ ــد هـ يعتاـ

ــع      ــة م ــوانين المقارن ــة والق ــوص الأنظا ــة لنا التحليلي

   عل  المراجع العلاية القانونية ذات العلاقة عتاادالا

 
 ماهية بطاقات :مبح. تمهيدي

 وأنواعها ئمما الا
ــة بطاقــات    ــد ماهي ــة  دي  ئتتاــانالانظــراً لأهاي

وبيــان أنواعهــا ســنتناول في المطلــب الأول مــ  هــذا      

، وفي الثــانا نــبين  ئتتاــانالمبحــت ماهيــة بطاقــات الا  

    أنواعها

 ئمما ماهية بطاقات الا :المطلب الأول
هـا أداة سـحب    (Credit Card) ئتتاـان بطاقة الا

في ذات  (Credit Tool) ائتتاـان لنقود وأداة وعـاء وأداء  ل



 1  هـ(1416م/ 2015(، الرياض )1) والعلوم السياسية الحقوق، 27، ممجلة جامعة الملك سعود 

 

ــرقم    ــا، والـ ــة عليهـ ــات المدونـ الوقـــت ضقتضـــ  البيانـ

ه سـوى  ا ـلاطاص  امل البطاقة والـذي لا يع السري 

ــة ذوقيــع       ــد ضثاب ــذي يع ــة وال ــل الشــرعا للبطاق الحام

ضقتضـاه يسـال لـه      (Electronic Signature)إلكترونـا  

سـحب وإيـداع النقـود    القيـام ب  نظام الحاسب الآلا في 

ــوم   ــا أو يقـ ــدود الاالـــتي يطلبهـ ــراء في يـ ــانبالشـ  ئتتاـ

(Credit)  يجازي) المساوح له ضقتض  هذه البطاقة، 

 د أقا  لكل يامل  ئتتاانويتحدد هذا الا  (2002

الذي يـدخل في ذقـديره عـدة     ه الشداا،ئتتاانذبعاً لا

ات منها ما يتعلي بدخله وعاله ومدى ما يتاتع اعتبار

  (2007 ،الشناوي)  به م  استقرار مادي

 ل في هذا النوع م  البطاقات أن يادر عـ  والأص

ويقـــوم البنـــك   ( Commercial Bank)بنـــك يـــاري

يامـل  )بسداد عواذير المشـتري   (Issuing Bank)المادر 

في أي مكان يقبـل بهـذه البطاقـة،     (Card Holder)البطاقة( 

ة دعع للاحل كامل المبلغ  ويقـوم البنـك الماـدر للبطاق ـ   وي

لعايـل قائتاــة شــاملة  ب رســال ابعـد  قــي عاليـات الشــراء   

مانفة يسب المشتريات ويطالبه بسداد جزء م  المبلغ قـد  

% مثلًا، ويزيـد البنـك الماـدر علـ  يامـل البطاقـة       5يبلغ 

بنسـبة معلومـة   الرصـيد الـدائت (   )عل  المبلغ الذي في ذمتـه  

وهــو مــا يســا  بتــدوير     ،%1,5شــهرياً، قــد ذاــل إلى   

أمـا لـو قـام العايـل بتسـديد        (Revolving Credit)  ئتتاـان الا

ه اســتعاالالمبلــغ الــذي يــدي  بــه كــاملًا علــ  يترذــب علــ    

ــها       ــتي يفرض ــد ال ــي بالفوائت ــك ذتعل ــون للبن ــة أي دي للبطاق

  (Default)البنك علـ  العايـل في يـال ذـعخر عـ  السـداد       

( Oldshue, 2009؛  2002 ،، الهـيتي 2007 ،لشـناوي ا)

 هــــذه (Personal Holder)ويتســـلم الحامــــل الشداــــا  

ل ا ـ بنك العايل الذي البطاقة ضقتض  عقد بينه وبين 

ذوقيعه، ولهذه البطاقات مدة صلايية محددة، ويجب 

ــة   ــ  صــايب البطاق ــ  عل ــدة صــلاييتها   انتهــتمت م

هـا المالكـة وإلا   اعتبارإعادذهـا إلى الجهـة الماـدرة لهـا ب    

يجـب علـ  صـايب    كاـا  ذعرض للاسؤولية الجنائتيـة   

ــة عــدم   ــة    اســتددامالبطاق ــا إلى الجه ــة وإعادذه البطاق

ــل     ــا قبـ ــه ب ل ائتهـ ــ  أخطرذـ ــدرة متـ ــاءالماـ ــدة  انتهـ مـ

تائتلـة المسـؤولية القانونيـة،     صلاييتها وإلا وقع  ت

علــ  صــايب البطاقــة أن يســتددمها في  أيضــاً يجــبو

المسـاوح لـه مـ      ئتتاـان يدود رصيده أو في يـدود الا 

؛  1222 ،لاـــ يرا)  قبـــل الجهـــة الماـــدرة للبطاقـــة 

Evans,2005 ) 

 ئمما أنواع بطاقات الا :المطلب الثاني
ــات الا  ــيم بطاقـ ــ  ذقسـ ــانتكـ ــالنظر إلى  ئتتاـ بـ

الوظائت  التي ذؤديها إلى أربعة أنـواع وهـا: بطاقـات    

 ئتتاــانالســحب الآلــا، بطاقــات الوعــاء، بطاقــات الا 

وبطاقات ضاان الشـيكات، وسـوف نتطـرق بالشـرح     

  :لهذه الأنواع م  البطاقات عل  النحو التالا

 (ATM Cards) بطاقات السحب الآلي :أولاا 
 ر أنـــواعالنـــوع مـــ  البطاقـــات هـــو أكثـــ اوهــذ 

اً ييـت يقـوم البنـك ضنحهـا     انتشـار البطاقات المارعية 

 اسـم للعايل ضجرد عـتل يسـال لديـه ويطلـي عليهـا      

ا بعن استعاالهبطاقات الاراف الآلا، وذتلدص آلية 
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للـــدخول  (Pin Number)تـــنل العايـــل رقاـــاً ســـرياً 

بواسطته وم  خلال البطاقة إلى جهاز السـحب الآلـا   

(ATM Machine)         المتاـل مباشـرة  سـابه، عـ ذا مـا

ــد أن       ــها بع ــة لحامل ــاز البطاق ــاد الجه ــغ أع ســحب المبل

المسحول، وبعد سـحب النقـود   عوراً المبلغ يكون قد قيد 

ذسجل آلياً في يسال العايـل، كاـا يقـوم الجهـاز بـرع       

 اوذعطــ  للعايـل  الاـرف إذا   يكـ  هنـاك رصـيد كـاف      

هذه البطاقات للعايـل الحـي في سـحب النقـود والحاـول      

علــ  الســلع واطــدمات عــط شــبكة الإنترنــت، عيســتطيع 

يامل هذه البطاقة أن يدخل إلى موقع التـاجر علـ  شـبكة    

ــتي يرغــب في     ــار الســلع واطــدمات ال ــم  ت ــت، ث الإنترن

هــــذه  اســــتددامعليهــــا ويــــدعع قياتهــــا ب الحاــــول

ــة ــناوي، ا) البطاقــ ــ ، ؛ الح2007لشــ ؛  2011لــ

Scurlock,2007 ) 

 (Debit Cards)بطاقات الوفاء  :ثانياا 
ــها      ــام يامل ــ  قي ــاء عل ــة الوع ذقــوم عكــرة بطاق

مـ    بوعاء قياـة السـلع واطـدمات الـتي عاـل عليهـا      

بع  ايلات التجارية المعتاـدة لـدى الجهـة الماـدرة     

للبطاقــة عــط  ويــل  ــ  هــذه الســلع واطــدمات مــ   

ــ ن      ــالا ع ــاجر، وبالت ــال الت ــل إلى يس ــال الحام يس

بطاقة الوعاء ذسـتددم في يـدود هـذا الرصـيد الفعلـا      

 (1) الموجود

                                           
( 2المـادة ) وقد عـرف المشـرع الفرنسـا هـذا النـوع مـ  البطاقـات في        (   1)

المتعلـي بـعم  الشـيكات وبطاقـات      1221( لعـام  10م  قانون رقـم ) 

=      أو ئتتاــانالأداء علــ  أنهــا ا أداة ذاــدر مــ  إيــدى مؤسســات الا   

وذنقسم بطاقات الوعاء بـالنظر إلى العلاقـة بـين    

 -الماــدر والحامــل إلى نــوعين مــ  البطاقــات، الأول 
الوعاء ذات المديونية الفورية ييـت لا يسـتفيد    بطاقات

وإنما ذسوى مديونية يسـال   ،الحامل م  مهلة للوعاء

العايل في نفس الوقت الذي يتم عيه التعامل بالبطاقـة  

المباشـر، أو   ذاالسا  بنظام الالدى التاجر وهو ما ي

الفـــــواذير الورقيـــــة أو التســـــجيلات  عنـــــد وصـــــول

الإلكترونيــة لبنــك التــاجر وقيــام الأخــير ب رســالها إلى  

غــير  ذاــالبنــك الحامــل، وهــو مــا يســا  بنظــام الا  

ــة      ــة ذات المديوني ــل البطاق ــ  يام المباشــر، ويجــب عل

الفورية ذزويـد يسـابه برصـيد كـاف  وقابـل للتاـرف       

عهـــو بطاقـــات الوعـــاء ذات  -عيـــه  أمـــا النـــوع الثـــانا

المديونية المؤجلـة ييـت يقـوم الحامـل بوعـاء مقابـل مـا        

                                           
( مـ  قـانون رقـم    8إيدى الهيةات أو الماالح المشار إليها في المـادة )  =

ــاري   46648) ــام   24( والاــادر بت ــاير لع ــي بنشــا    1284ين المتعل

ــا ــها بســحب الأمــوال      ئتتاــانت الامؤسس ــا وذســال لحامل ومراقبته

ــهاا ــراً و      و ويل ــة ذتضــا  أم ــت أيضــاً بعنهــا: اورق ــكاــا عرع اً التزام

ــه موجــه مــ  تــرف الزبــون صــايب      ــل للرجــوع عي ــالأداء غــير قاب ب

البطاقة إلى المؤسسة البنكية المادرة قاـد القيـام بتحويـل مبلـغ معـين      

أمثلـة هـذه البطاقـات     ومـ    ام  يسـابه البنكـا إلى يسـال المـورد    

وذـتم    Interbankوبطاقـة     Diner's clubعل  سبيل المثال بطاقة 

بـــين التـــاجر ويامـــل البطاقـــة  (Settlement)عاليـــات التســـوية 

(Card Holder)   ــتم بشــكل مباشــر ــا أن ذ أي لحظــة إجــراء   ،إم

ــل إلى       ــ  رصــيد الحام ــل المباشــر م ــي التحوي الاــفقة عــ  تري

رصيد التاجر، وإما بشكل غير مباشر، أي قيام الجهة المادرة 

 ،الب ــدادي)انظــر   بســداد الفــواذير للتــاجر لحظــة ذوصــلها لهــا 

  وما بعدها( 55ص  2011 ،؛ صوالحه 2008
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لــة يــه مــ  ســلع وخــدمات مســتفيداً مــ  مه ياــل عل

ذـاري  ذنفيـذ المشـتريات    للوعاء في الفاصل الزمو بـين  

    (2)وذاري  الوعاء 

 : بطاقات ضما  الشيكاتثالثاا 
بطاقـــة ضـــاان الشـــيكات هـــا بطاقـــة يتعهـــد  

ضوجبها البنك أو الجهـة ماـدرة البطاقـة للحامـل بـعن      

يضا  سداد الشـيكات المسـحوبة مـ  قبلـه علـ  هـذا       

   البنك وعقاً لشرو  ذلك البطاقة

ها اسـتددام وبطاقة ضـاان الشـيكات لا تكـ     

ــاً،     ــلان معـ ــا يعاـ ــيك وإنمـ ــ  الشـ ــتقل عـ ــكل مسـ بشـ

ــة  ــعن يقــوم البنــك ب صــدار  اســتدداموذفــترض آلي ها ب

ــ  بعــ       ــة عل ــذه البطاق ــوي ه ــل، و ت ــة للعاي بطاق

ورقــم يســابه،  العايــل وذوقيعــه اســمالبيانــات مثــل 

والحد الأقا  الذي يتعهد البنك بالوعـاء بـه، عبطاقـة    

املــها  ــدود المبلــغ  اً لحائتتاانــضــاان الشــيكات  ــنل  

 المتفي عليه بـين البنـك والعايـل، عهـا ذضـا  الوعـاء      

ــذي      ــاجر ال ــل للت ــ  الحام ــة الشــيك المســحول م بقيا

ان هناك رصيد كاف  ي طـا مبلـغ   يتعامل معه سواء أك

ــا    لاالع ــة ب برازهــ ــل البطاقــ ــوم يامــ ــة أم لا، ويقــ يــ

للاســتفيد وبــالتوقيع علــ  الشــيك أمامــه، كاــا يقــوم 

  رقـــم البطاقـــة علـــ  ظهـــر الشـــيك  المســـتفيد بتـــدوي

ــع   ــة ذوقي ــوضطابق ــ     س ــع عل ايب الشــيك مــع التوقي

                                           
انظـــر   ســـابيع(   يـــتراوح هـــذا الفاصـــل مـــ  أســـبوع إلى ســـتة أ 2)

ــقر) ــورة 2008 ،الأش ــدها؛   508ص :2005 ،؛ ق ــا بع وم

Jasper , 2007    ) 

البطاقة وذدوي  رقم البطاقة عل  ظهر الشـيك إضـاعة   

ــ      ــوع مـ ــذا النـ ــلاييتها  إلا أن هـ ــ  صـ ــد مـ إلى التعكـ

اً م  النايية العاليـة، لوجـود   انتشارالبطاقات   يلي 

ولأنهــا مجديــة عقــ  في  ،أســرع وأســهل ائتتاــانبــدائتل 

يالة أصـحال النشـاتات التجاريـة بسـبب مـا ذتطلبـه       

  أجـل السـداد   اختلافب ائتتاانعالياذهم التجارية م  

   (2012 ،؛ المضحكا 2002 ،لهيتيا)

 (عممادالا)بطاقات الضما   رابعاا:
 نل هذه البطاقة لحاملها الحاول عل  ذسهيل 

ا م  البنك يسب الشرو  المتفي عليها، عهـا  ائتتاان

اً بقـدر مبلـغ معـين يزيـد     ائتتاانبطاقة وعاء  نل لحاملها 

وذعط  البنـوك   ،ع  المبلغ الموجود في يسال العايل

ــد أن يكــون      ــة المشــتريات بع ــاً لتســديد قيا أجــلًا معين

البنــك قــد ســدد قياتهــا، كاــا يتقاضــ  البنــك عوائتــد   

(Interest)   مـــ  يســـال العايـــل عـــ  كـــل ذـــعخير في

ــ       ــي م ــد التحق ــة بع ــنل هــذه البطاق ــتم م الســداد، وي

 ( 2011 ،؛ الحل 2002 ،لهيتيا) ملاءمة العايل

 
 الطبيعة القانونية :المبح. الأول
 والعلاقات القانونية ئمما لبطاقات الا

 هااسمخدامالناشئة عن 
ــت     ــذا المبحـ ــ  هـ ــب الأول مـ ــنبين في المطلـ سـ

ــات الا الطبيعــة  ــة لبطاق ــاول في  ئتتاــانالقانوني ــم نتن ، ث

المطلــــب الثــــانا العلاقــــات القانونيــــة الناشــــةة عــــ  

   هااستددام
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 ئمما الطبيعة القانونية لبطاقات الا :المطلب الأول
لقــد اختلــ  الــرأي يــول الطبيعــة القانونيــة      

وما إذا كانـت ذعـد أداة وعـاء شـعنها      ئتتاانلبطاقات الا

ذتاتع بالحااية الجنائتيـة،   الافي ذلك شعن الشيك وبالت

عـلا ذسـتفيد مـ  ذلـك الحاايـة الـتي        ائتتااند أداة أم ذع

   كفلها المشرع للشيك كعداة وعاء

لا تكــ   ئتتاــانعــذهب رأي إلى أن بطاقــات الا

ها أداة وعاء مثل الشيك وإن كانت  ل محلـه في  اعتبار

الشـيك هـو أداة وعـاء واجبـة الـدعع       ييـت إن الوعاء، 

ولا يجـوز الرجـوع عيـه إلا في يـالات      تـلاع ضجرد الا

عليســت كــذلك، ومــا  ئتتاــاناقــات الامحــددة، أمــا بط

ــ ــردت     ي ــد أع ــة ق ــك أن التشــريعات المقارن ــ  ذل دل عل

، ويترذب علـ  ذلـك   ئتتاانحماية خاصة لبطاقات الا

أنه لا يجوز ذطبيي أيكـام جرتـة إصـدار شـيك بـدون      

ــات الا  (Bounced Check)رصــيد  ــ  بطاق ــانعل  ،ئتتا

ــت إن ــرائتم      يي ــرعية الج ــدأ ش ــع مب ــارض م ــك يتع ذل

والعقوبات الذي لا يسال بالقيـا  في مجـال التجـريم    

 ( 2007 ،؛ عضل 2011 ،الحةصو)  والعقال

ــه لا تكــ    ــاركاــا أن ــة  ئتتاــانبطاقــات الا اعتب ضثاب

وبنـاء علـ  ذلـك لا ذطبـي عليهـا الناـوص        ،نقود ورقيـة 

 ،(Countertiting)اطاصــــة بتقليــــد العاــــلات وذزويرهــــا 

وإن كانــت وســيلة دعــع   ئتتاــانوســبب ذلــك أن بطاقــة الا 

إلا أنهـا لا      (Alternative Payment Method)بديلـة للنقـود   

متـاح للكاعـة     اثل النقود  اماً لكون الحاول عليهـا غـير  

ولا بـــد مـــ  ذــــواعر ضـــاانات معينـــة لإصــــدارها،     

ــا   ــا    اسمبالإضــاعة لكونه ــ  لأنه ــها عق ــة  ــص يامل ي

الشداـا لحاملـها مـ  قبـل      عتبـار ذادر بناء عل  الا

ــة  ــدر البطاقـ ــين      ،ماـ ــة بـ ــة المتبادلـ ــ  الثقـ ــاء علـ وبنـ

في نطــاق التجــار  ولا يجــوز التعامــل بهــا إلا ،الطــرعين

المرخص لهم بالتعامل بها، الأمر الذي عد م  نطـاق  

ها في المعـــاملات، أمـــا النقـــود عهـــا ذتايـــز  اســـتددام

   بقابليتها للتداول

رأي يـــــرى أن ماـــــطلل التحويـــــل  وهنـــــاك

الــذي يســتددمه    (Electronic Transfer)الإلكترونــا

ــوال      ــل ل م ــل  وي ــ  ك ــة عل ــه للدلال  Money)الفق

Transfer)  يتم بطريقة آلية(Electronically)    ضـا في ذلـك

بــدلًا  مــ     (Credit Cards)ئتتاــانبطاقــات الا اســتعاال

ماــطلل الــدعع أو الســداد الإلكترونــا أو الــدعع بواســطة 

هـو الأكثـر صـواباً، عهـو يشـال  يـع        ئتتاـان بطاقـات الا 

ــ  الا      ــدلًا م ــة ب ــة آلي ــتم بطريق ــتي ذ ــتعانةالتحــويلات ال  س

ــك ب     ــدعع، وذل ــر ال ــذ أم ــة لتنفي  اســتددامضســتندات ورقي

( يتــولى الحاســب Electronic Signals)إشــارات إلكترونيــة 

ــات الا   ــا، عبطاق ــا معالجته ــانالآل ــون   ئتتا ــدو أن ذك لا ذع

 ،لمضـحكا ا) النقل الإلكترونا ل مـوال صور  صورة م 

 ( Mann, 2006؛ 2007 ،؛ عضل2012

العلاقثثثثات القانونيثثثثثة الناشثثثثئة عثثثثثن  :المطلثثثثب الثثثثثثاني
 ئمما بطاقات الا اسمخدام

لكـا نميــز بـين العلاقــات المدتلفـة الناشــةة عــ     

تك  أن نميـز بـين علاقـات     ئتتاانبطاقات الا استعاال

ــلا  ــة الماــدرة     ،ث ــين الجه ــتي ذنشــع ب ــك ال الأولى ذل
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  للبطاقة، وها غالباً مؤسسة ماـرعية  امـل البطاقـة   

والثانية ذلك الـتي ذـرب  هـذه الجهـة بالتـاجر أو الجهـة       

التي  نل اطـدمات باـفة عامـة  وأخـيراً العلاقـة بـين       

هـذه العلاقـات    التاجر ويامل البطاقة  وسوف نتناول

  :عل  النحو التالا

 العلاقة بين مصدر البطاقة وحاملها :أولاا 
ذقوم العلاقة بين مادر البطاقة والحامـل علـ    

ــا   ــاقأسـ ــاً    اذفـ ــل مقرونـ ــ  العايـ ــاً مـ ــا  تلبـ يتضـ

وعقاً لشرو  معـدة   ،بتوقيعه، للحاول عل  البطاقة

ــة للتفــاوض بشــعنها  وتلــك البنــك     مســبقاً وغــير قابل

المادر الحي في سحب البطاقة أو إل ـاء العاـل بهـا في    

أي وقــــت ياــــدر عيــــه عــــ  ياملــــها خطــــع مــــا في  

ــنص في العقــد المــطم    اســتددام ــتم عــادة ال ــت ي ها  يي

بينهاــا علــ  أن البطاقــة ذظــل ملكــاً لماــدرها، تلــك  

ال بهـا في أي وقـت يـراه، علـ  أن     سحبها وإل اء الع

 ذنفذ  يع المعاملات التي  ت م  خلال البطاقة قبل

 ،؛ المضـحكا  2008 ،لب ـدادي ا)  إل ـاء العاـل بهـا   

ا هاسـتددام ب التـزام   يامل البطاقـة  ويقع عل (2012

ع نـه يكـون    لتـزام شداياً، وفي يالة إخلالـه بهـذا الا  

ملزمــاً بكــل النفقــات الــتي  ــت بواســطة ال ــير الــذي   

داــية، كاــا عــي  بطاقتــه الش اســتددامسمــل لهــم ب

ــة أن ي  ــلال    لماــدر البطاق ــاً إزاء إخ ــد ذلقائتي ــ  العق فس

الحامــل ببنــد مــ  بنــود العقــد، وإلا ســتتعرض الجهــة   

ما استحي لهـا   استيفاءالمادرة للعديد م  المشاكل في 

ــل، ــة العايـ ــد   في ذمـ ــو الشـــدص الوييـ ــل هـ والعايـ

هـــذه البطاقـــة والتاتـــع بـــالحقوق  اســـتددامالمدـــوبل ب

والامتيازات التي  وّله البطاقة الحاول عليها، وهذا 

الشداــا يترذــب عليــه نتيجــة قانونيــة هامــة  عتبــارالا

؛  2008 ،لب ـدادي ا)  وها قاعدة شداـية البطاقـة  

 ( 2011 ،صوالحة

ــالا يلتــزم يامــل البطاقــة بع ــ  دم الســااح وبالت

ــر ب ــتدداملأي شـــدص آخـ ــات اسـ ــواء في عاليـ ها سـ

وفي يــال المدالفــة عــ ن الحامــل     ،الســحب أو الأداء

ــتي        ــات ال ــالغ والنفق ــة المب يكــون مســؤولًا عــ  كاع

صــرعها بواســطة البطاقــة مــ  جهــة ويعطــ  للجهــة       

ــائتا مــ  جهــة   الماــدرة يــي عس ــ   العقــد بشــكل ذلق

  (2008 ،لب داديا)أخرى  

لذلك ذشـتر  بعـ  البنـوك علـ  الحامـل بـعن       

كاـا    هااسـتلام يلتزم بالتوقيع عل  ظهـر البطاقـة عـور    

يلتــزم الحامــل ب خطــار الجهــة الماــدرة في يالــة ضــياع 

غـير   سـتعاال البطاقة أو سرقتها كونهـا وسـيلة لمنـع الا   

المشروع للبطاقة م  ترف ال ير م  جهـة، إضـاعة إلى   

بالغ التي   ذنفيـذها مـ     ديد مسؤولية الحامل ع  الم

؛  2012 ،لمضـحكا ا) البطاقة استددامترف ال ير ب

     (2001 ،سعودي

 العلاقة بين مصدر البطاقة والماجر :ثانياا 
التـاجر عقـد   عكم العلاقة بين مادر البطاقة و

يطلي عليه عقد المورد وهو عقد يقوم ضقتضـاه التـاجر   

مـ   بالإعلان للجاهور ع  قبول التعامل بهـذا النـوع   

ــة الوعـــاء مـــ     البطاقـــات والتعكـــد مـــ  ســـلامة عاليـ
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خلالها، كاا يلتزم بـدعع العاولـة المتفـي عليهـا، وعـادة      

مــا يكــون هــذا العقــد ب ــير مــدة زمنيــة محــددة، وإن كــان  

  ه م  ترف وايد ع  تريي أي م  الجـانبين تك  عسد

ويلتــــزم التــــاجر كــــذلك ضراعــــاة الشــــرو  التعاقديــــة 

(Contractual Conditions)   ــد ــا في العقـ المناـــوص عليهـ

المطم بينهاا والتي ذتعلي بضرورة قيام التاجر بالتعكد مـ   

ــه يتحاــل     ــع وإلا ع ن ــة  ومضــاهاة التوقي صــلايية البطاق

  (1)إلى جانب البنك المسؤولية ع  نتائتج ذلك

وللبنك الحـي في أن يـرع  الوعـاء بقياـة المعاملـة      

  (4)للتاجر في بع  الحالات

 العلاقة بين حامل البطاقة والماجر :ثالثاا 
عكــم العلاقــة بــين يامــل البطاقــة والتــاجر عقــد  

ويلتـزم   ،البيع أو عقد ذقـديم اطدمـة الـذي قامـا ب برامـه     

ــان      ــها، وإن ك ــة يــاه يامل ــاء بالبطاق ــول الوع ــاجر بقب الت

الحامــل في هــذه الحالــة لا يقــوم بالوعــاء بقياــة الســلعة أو  

                                           
ــة ( في )(   ولقــد قضــت محكاــة الــنق  الفرنســية    1) الــدائترة المدني

ــاري    ــه لعــام   14يكاهــا الاــادر بت ــاجر  1282يوني ــعن الت م ب

الــذي لا يقــوم ضضــاهاة التوقيــع يتحاــل المســؤولية إلى جانــب   

ــك الماــدر، ولا  ــول التــاجر علــ       البن ــول ذلــك دون يا ع

وما  71ص :2012 ،المضحكا)انظر   مواعقة ب جراء المعاملة

  وما بعدها ( 515ص :2005 ،بعدها ؛ قورة

(   وقد يدد القانون الفرنسا هذه الحـالات وياـرها في يالـة     4)

سرقة البطاقة أو ضـياعها أو التاـفية القضـائتية للاسـتفيد، إلا      

ال علـ  ذاـريل بـ جراء المعاملـة وذلـك      إذا كان التاجر قد ي

في يالتي رع  البنك الوعاء بسبب سرقة البطاقـة أو ضـياعها    

انظر أيضـاً    م1285يوليو 11انظر القانون الفرنسا الاادر في 

 وما بعدها (  516ص  :2005)قورة،

اطدمـة بشـكل عـوري إلا أن ذلـك لا ينفـا عـ  التعامــل       

الذي يتم بين الحامل والتاجر صـفة عقـد البيـع أو ذقـديم     

 ءاســتيفااطدمــة، لأن التــاجر في  يــع الأيــوال يقــوم ب

   السلع التي يقدمها أو اطدمات الـتي قـدمها للحامـل    

م  قبل مادر البطاقة  ولا تلك التاجر لتحايل المبـالغ  

المسـتحقة لــه جـراء ذعاملــه مــع يامـل البطاقــة إلا مطالبــة    

ــه في ذمــة الحامــل، ولا     ــة ل ــالغ المترذب ــة بالمب ماــدر البطاق

أموالـه   سـتيفاء تلك يي الرجوع مباشرة علـ  الحامـل لا  

ولا   المستحقة له نظير ذقدته السلع أو اطدمات للحامـل 

يســتطيع التــاجر متــ  أعلــ  في محلــه عــ  قبولــه لبطاقــات 

أن يــرع  إ ــام هــذا العقــد بواســطة البطاقــة،    ئتتاــانالا

تالمـا كــان مســتوعياً للشـرو  المناــوص عليهــا في العقــد   

 (5) المطم بينه وبين البنك المادر

 
 أساليب السطو :المبح. الثاني
 والمدابير ئمما على بطاقات الا

 ئمما الوقائية الممخذة لحماية بطاقة الا
ــت     ــذا المبحـ ــ  هـ ــب الأول مـ ــنبين في المطلـ سـ

، ثـم نتنـاول في   ئتتاانب السطو عل  بطاقات الايأسال

  ئتتاانالمطلب الثانا التدابير الوقائتية لحااية بطاقة الا

                                           
ــزام(   ويســتاد هــذا الا  5) ــه اشــتراتاً    لت أساســه القــانونا مــ  كون

اً علــــــ  التــــــاجر  انظــــــر التزامــــــلماــــــلحة ال ــــــير يرذــــــب 

 ،انظـر أيضـاً )قـورة     وما بعدها( 78ص :2012المضحكا،)

ــاً:        516ص :2005 ــر أيضــــــــ ــدها ( انظــــــــ ــا بعــــــــ ومــــــــ

(Constantine,2012:pp88)  
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أسثثثثثثاليب السثثثثثثطو علثثثثثثى بطاقثثثثثثات  :المطلثثثثثثب الأول
 ئمما الا

يلجـــع الجنـــاة للحاـــول علـــ  بيانـــات بطاقـــة  

ــالها في الاســتدداملا ئتتاــانالا إلى عــدة  (Fraud) يتي

  :أساليب، وها كالتالا

 (Deciet)أسلوب الخداع  :أولاا 
ويتحقي هذا الأسلول عط قيـام الجنـاة ب نشـاء    

مواقع وهاية عل  شبكة الإنترنـت علـ  غـرار مواقـع     

الشــــركات والمؤسســــات الحقيقيــــة الموجــــودة علــــ   

 Original)  الأصـلا  الشبكة،  يـت يبـدو بعنـه الموقـع    

Site)   المقـــدم للددمـــة(Service Provider)  يـــت  ،

عـاملات الماليـة والتجاريـة الـتي     تذستقطب وذسـتقبل ال 

يقدمها الموقع الأصلا عط الشـبكة لأغـراض التجـارة    

البيانـــات اطاصـــة بـــالموقع الإلكترونيـــة، ومـــ  بينهـــا 

ــلا والا ــلاعالأصـ ــا تـ ــحكا، ا) عليهـ ؛  2012لمضـ

ــل ــة    (2007 ،عضــ ــائتل الإلكترونيــ ــذلك الرســ  وكــ

عليهـا، ومـ  ثــم    تـلاع اطاصـة بـالموقع الأصـلا والا   

الاستفادة غير المشروعة م  المعلومات المتضانة عيها، 

وذلك عل  نحو يضر بالشـركات والمؤسسـات صـايبة    

الموقـع الأصـلا، ويضـر بثقـة المسـتددمين في التجــارة      

 ،؛ الشـــــناوي  2012لمضـــــحكا،  ا) الإلكترونيـــــة 

 ( McDougal,2011؛ 2007

الغيثثر مشثثروع لشثثبكة  خمثثرا أسثثلوب الا ثانيثاا:
 (Hacking) العالمية تتصالاالا

 اسـتددام ويقوم قراصـنة الحاسـب الآلـا هنـا ب    

علـ  البيانـات والمعلومـات     تـلاع برامج ذتـيل لهـم الا  

اطاصــة بــالأعراد والشــركات علــ  شــبكة الإنترنــت،  

وبالتــالا يتاكنــون مــ  الحاــول بشــكل غــير مشــروع 

في التجـارة   المسـتددمة  ئتتاـان عل  بيانـات بطاقـات الا  

ــؤلاء      ــة هـ ــد هويـ ــعوبة  ديـ ــم صـ ــة  ورغـ الإلكترونيـ

 ارذكــــالالمدترقــــين، إلا أنــــه تكــــ   ديــــد كيفيــــة 

 (Password)ووقــت ياــوله وكلاــة الســر    خــتراقالا

النظـام المعلومـاذا، وذلـك     خـتراق التي استددمت لا

مراجعة ملفات الدخول للنظـام المعلومـاذا    ع  تريي

ا يسـال عاـع أكـط    ض ـه، ووالملفات التعمينية اطاصة ب

  (6)قدر ممك  م  الأدلة التي ذدل عل  مرذكب الجرتة

مثال ذلك مـا قـام بـه عـدد مـ  الأشـداص المدترقـين        

(Hackers)   في ولاية ميـزورى(Missouri)   في الولايـات

المتحدة  الأمريكية م  سرقة البيانات اطاصة ببطاقات 

عائتدة لأشداص مقـياين في الولايـات المتحـدة     ائتتاان

ــامهم     ــت وقيـ ــبكة الإنترنـ ــط شـ ــا عـ ــا وعرنسـ وبريطانيـ

يـة  ئتتاانبتحويل أموال مـ  يسـال ذلـك البطاقـات الا    

ــط   ــالحهم عـ ــتدداملاـ ــون   اسـ ــترن يونيـ ــركة ويسـ شـ

(Western Union )      وهــا إيــدى شــركات  ويــل

ــوال  ــ    (Money Transfer)الأم ــيهم م ــب  عل و  الق

لشـرتة واعترعـوا بقيـامهم بتاـايم مواقـع علـ        قبل ا

شبكة الإنترنت شبيهة لمواقع البنوك الأصلية ثم قـاموا  

 (Random)ب رسال رسائتل إلكترونيـة بشـكل عشـوائتا    

ــيين    ــا إلى عاـــلاء ععلـ ــد الإلكترونـ ــي الطيـ ــ  تريـ عـ

والذي  ينددعون ويقومـون بكتابـة بيانـاذهم ويتبعـون     

                                           
انظــر التجــارة الإلكترونيــة بيةــة خاــبة لقراصــنة ســرقة بيانــات  ( 6)

ــانبطاقـــات الا ــدة الا ،ئتتاـ ــنين قتاـــادجريـ ــاير  16ية، الاثـ ينـ

  16ص   66781العدد  ،م2012
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وبعـد التعـرف    ،وناططوات التي عددها لهم المدترق

ــرور       ــة الم ــا كلا ــلاء ومنه ــرية للعا ــات الس ــ  البيان عل

يقوموا بالتوجه إلى شركات  ويل  (Password)السرية 

  الأمـــوال لإ ـــام العاليـــة وصـــرف ذلـــك الأمـــوال     

  (2007 ،لشناويا)

 ئمما تخليق أو تصنيع أرقام بطاقات الا ثالثاا:
 (Card Cash) اســمويعــرف هــذا الأســلول ب  

يــة بنــاء علــ  ائتتاانويقاــد بــه ذاــنيع أرقــام بطاقــات  

ييـت يتحاـل    ،إجراء معـادلات رياضـية وإياـائتية   

الجناة عل  برامج ذشـ يل بسـيطة ذتـيل إمكانيـة  ليـي      

أو صنع أرقـام بطاقـات بنـك معـين عـ  تريـي ذزويـد        

الحاسب الآلا بالرقم العائتـد للبنـك ماـدر البطاقـات     

(Issuing Bank)      ل رض الحاـول علـ  أرقـام بطاقـات

 ،لهـيتي ا)  العائتدة لل ير بشـكل غـير مشـروع    ئتتاانالا

     (2007 ،؛ عضل 2002

 أسلوب تدمير الموقع المسمهدف :رابعاا 
ــال      ــ  إرس ــذا الأســلول عل ــد ه ةــات مويعتا

ــة   ــائتل الإلكترونيــ ــاز   (e-mails)آلاف الرســ ــ  جهــ مــ

الحاســـب الآلـــا العائتـــد للجـــانا إلى جهـــاز الضـــحية 

 Storage)بهـــدف التـــعثير علـــ  الســـعة التدزينيـــة     

Capacity)       لجهاز الضـحية ممـا يـؤدي في آخـر الأمـر إلى

هــذا ذــدمير الموقــع علــ  شــبكة الإنترنــت  يــت تثــل   

ــل مــ  الرســائتل ضــ طاً   ــدمير   العــدد الهائت ــؤدي إلى ذ ي

وذشــتت المعلومــات    ،الموقــع علــ  شــبكة الإنترنــت   

انا مـ  الحاـول   عيـه، ويـتاك  الج ـ   والبيانات المدزنة

العائتدة لل ير بشكل غير  ئتتاانعل  بيانات بطاقات الا

  (7)مشروع 

المثثثدابير الوقائيثثثة الممخثثثذة لحمايثثثة  :المطلثثثب الثثثثاني
 ئمما بطاقات الا

ممعلقثثثثة بالموا ثثثثنات المقنيثثثثة المثثثثدابير ال :أولاا 
 ئمما الا لبطاقات

م  أجل الحد م  عاليـات السـطو والتلاعـب    

ــات الا  ــر بطاقـ ــانوذزويـ ــدرة    ئتتاـ ــوك الماـ ــوم البنـ ذقـ

م  النايية  ئتتاانبتطوير بطاقات الا ئتتاانلبطاقات الا

 عتبـار بعـين الا  بشكل مسـتار ودائتاـاً مـا يؤخـذ     التقنية

  مواجهــة جــرائتم التزويــر الإلكترونيــة لهــذه البطاقــات 

وأولى جوانب هـذا التطـوير كـان بتاـايم بطاقـة ذات      

ــة  ــر إلكترونيـ ــذه   (Electronic Circuits) دوائتـ ــع هـ وذتاتـ

هـا كاـا أنهـا    اختراقالبطاقة بكونها غير قابلة للتعثير عليها أو 

 Last Executed) تفظ في ذاكرذهـا بـرخر العاليـات المنفـذة    

Transactions)   وهذا يؤدي إلى نتائتج قانونية لها علاقـة

بالإثبات، كاا أنها ذعد مـ  الناييـة التقنيـة غـير قابلـة      

يــة المــادة الماــنوع منهــا البطاقــة للتزويـر ســواء مــ  ناي 

أم مـ  ناييــة إدخــال   ،(PVCA)أو  (PVC)وهـا مــادة  

                                           
(   وعادة ما يوجه هـذا الأسـلول إلى الـنظم المعلوماذيـة العائتـدة       7)

ــة والفنــادق وغيرهــا مــ  المؤسســات     للبنــوك والمؤسســات المالي

والشــركات ل ــرض الحاــول علــ  أكــط قــدر ممكــ  مــ  أرقــام 

  العائتدة لعاـلاء ذلـك المؤسسـات والشـركات     ئتتاانبطاقات الا

ــر  ــيتي)انظ ــدها (  255ص :2002 ،اله ــا بع ــاً    وم ــر أيض انظ

  وما بعدها ( 171: ص2007عضل، )
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(Holigram)   يــزم الليـزر الـتي ذعكــس    اسـتددام وهـو

صــورة الشــاء المــراد ذاــويره علــ  مكــان التاــوير،  

الحاامة عل  بطاقة الفيـزا  وثـانا جوانـب     مثل صورة

 (Smart Card)التطـوير، كـان ب دخـال البطاقـة الذكيـة      

وها عبـارة عـ  بطاقـة بلاسـتيكية      ،إلى بيةة البطاقات

وذضــم شــرائتل ذات  ئتتاــانبــنفس يجــم بطاقــات الا 

دوائتر متكاملة قـادرة علـ   ـزي  البيانـات ومعالجتهـا      

(Storing and Processing of Information) (باــلة، 

1225 )    

بثثثثثل البنثثثثثو  المثثثثثدابير الممخثثثثثذة مثثثثثن ق :ثانيثثثثثاا 
  ئمما الا المصدرة لبطاقات
ــوك الا  ــ  البنـ ــب علـ ــزاميجـ ــد   لتـ ــا عنـ ــا يلـ ضـ

   :ئتتاانإصدارها بطاقات الا

ــون      -1 ــذي  يرغب ــلاء ال ــار العا ــ  اختي يس

، مـ  خـلال وضـع    ئتتاـان بالحاول علـ  بطاقـات الا  

معايير وضواب  خاصـة لدراسـة المركـز المـالا للعايـل      

يـة اطاصــة  ئتتاانالمراجـع الا عنـه مـ  خــلال    سـتعلام والا

ــنهم،   هــم، ومــ  خــلال  ب ــة م ــائتي المقدم المســتندات والوث

والتعكد م  صحتها لمنع ذسلل بع  العالاء غـير الموثـوق   

بهــم، وإيجـــاد نـــوع مـــ  التنســيي والتعـــاون بـــين البنـــوك   

والمؤسسات المالية العاملة في هذا المجـال وذبـادل المعلومـات    

اطاصة بالعالاء  وإصدار نوع م  البطاقـات ذتناسـب مـع    

االات المدـاترة المرذفعـة، مـع ذزويـد     نوعية العالاء وايت

ــة ــة   البطاق ــتم  ــديثها بشــكل   (Codes)بشــفرات معين ي

 ( 2007؛ الشناوي،1225،بالة) دوري

يســــــ  اختيــــــار التجــــــار وايــــــلات  -2

ــع     ــة م ــع بســاعة تيب ــة الــتي ذتات والمؤسســات التجاري

ذزويـــدهم بعيــــد  الأجهـــزة الإلكترونيــــة المتعلقــــة   

ــانببطاقـــات الا لضـــاان الكشـــ  الفـــوري عـــ    ئتتاـ

   البطاقات المزورة

متابعــــة يركــــة الســــداد مــــ  العاــــلاء   -1

ــلاء  ســتددامصــور الا كتشــافلا ــك  الســيل للعا لتل

ــع      ــدى التناســب م ــ  م ــي م ــات، والتحق الحــد البطاق

؛ 1225،باـــــــــــــلة) ا للبطاقـــــــــــــةئتتاـــــــــــــانالا

  (2007الشناوي،

ــرورة  -4 ــتددامضــ ــدرة   اســ ــوك الماــ البنــ

كاـا يجـب علـ      ،للبنوك (Firewalls) للجدران النارية

ــوك ــتددام البنـ ــوي     اسـ ــد لتكـ ــا معقـ ــام إلكترونـ نظـ

الكلاات السرية المقابلـة لمفـاذيل الـدخول الإلكترونيـة     

بشكل ياعب عل  أيـد غـير مسـتددميها الشـرعيين     

كاــا يجــب أن ذقــوم البنــوك بتحديــد وياــر     اينهــا

كاعــة النقــا  والأجهــزة الــتي ذــرب  شــبكة وأنظاــة       

دة لها مع شـبكة الإنترنـت، وأن ذقـوم    المعلومات العائت

غـير   اسـتددام ضراقبة هذه النقا  بشكل ععال لمنع أي 

 ( 8) مشروع

                                           
هــو نظــام مؤلــ  مــ  برنــامج       ،(Firewall)(   الجــدار النــاري    8)

(Software)         يجـرى في ياسـب آلـا  متداـص أو ياسـب آلـا

ــبات الشداـــية    ،(Personal Computers)عـــادي مثـــل الحاسـ

شـبكتها   لمؤسسات والشركات بوضع جدار ناري لعزلوذقوم ا

=  الداخلية ع  شبكة الإنترنت، إلا أن هذا العـزل لا تكـ  أن  
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المثثدابير الممخثثذة مثثن قبثثل حامثثل بطاقثثة  :ثالثثثاا 
 ئمما الا

يجب عل  يامل البطاقة أن يتدذ الإجراءات 

  :الآذية

عدم ذرك البطاقة في الأماك  المدتلفة  -1

الأماك  وايلات ها في استددامكالمطاعم أو 

   المشبوهة

عدم كتابة الرقم السري عل  البطاقة  -2

نفسها، لحااية الرقم السري وعدم الإعااح عنه 

  لأي شدص آخر

آلات  استددامعدم خدش البطاقة ب -1

 يادة  

عدم رما إياال الشراء أو اطدمة التي  -4

لايتوائتها  ،يعطيها التاجر له، بل عليه أن عتفظ بها

   عل  رقم البطاقة

                                           
مـــ   بالاســـتفادةيكـــون كليـــاً، وذلـــك للســـااح للجاهـــور  = 

ــع المدــربين   ،اطــدمات المقدمــة   (Hackers)وفي ذات الوقــت من

 والطفيليين م  الدخول  

ويقوم الطنامج الموجود في الجدار الناري ضراقبة المعلومات 

ــين الشــب  للانشــعة والعــا    (Internal Network)كة الداخليــة ب

ويتــ  عقـي الجــدار النـاري ال ــرض منـه لا بــد مــ       اطـارجا 

ــدم خــرو  أو دخــول       ــع إســتراذيجا يضــا  ع وضــعه في موق

 ،الهـيتي )انظـر    المعلومات إلى الشبكة الداخلية إلا ع  تريقـه 

 وما بعدها(  161ص :2002

ينب الشراء م  أي موقع أو محل لا  -5

يعل  ع  إجراءات الأمان والحااية التي يتبعها لحااية 

  (2007 ،الشناوي)  ئتتاانبيانات بطاقات الا

ة أو اطدمة المراد عالتعكد م  السل -6

 شراؤها وقياة المبلغ المطلول لتسديد قياتها 

مراجعة إياال الشراء جيداً قبل  -7

 به للرجوع إليه عند الحاجة   يتفاظذوقيعه، والا

قراءة كش  يسال البطاقة الشهري  -8

(Monthly Statement)   وإخطار البنك عوراً بعية

   معلومات غير صحيحة

التعكد م  قراءة بنود وشرو  عقد  -2

بعناية، وعهم كل ما جاء عيه بشكل  ئتتاانبطاقة الا

 صحيل 

يجب عل  العامل عند عقده لبطاقته أو  -10

البنك المادر بذلك عوراً بواسطة سرقتها إبلاغ 

 الهاذ  لكا يقوم ب ل ائتها 

عل  الحامل عند الشك بعن رقم  -11

أن يبلغ البنك  أو رقاها السري قد كُش ، ،بطاقته

 المادر عوراً والطلب منه إل اء البطاقة  

ينب ا عل  الحامل أن يطلب م  البنك  -12

ه لا يسال بتجاوز ا معينائتتاانالمادر  ديد يد 

 ( 2007 ،؛ الشناوي2011 ،ةصوالح)

يجب عل  الحامل التدلص م   -11

الأوراق المالية مثل الفواذير والإياالات ويسابات 

البنوك، يت  لا يسطو عليها أيد ايتالين، ويتعرف 
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م  خلالها عل  كل التفاصيل اطاصة  سال يامل 

 البطاقة 

إذا كان م  المتوقع وصول البطاقة ع   -14

شاء، عيجب إخبار البنك  تريي الطيد و  يال

المادر بذلك عوراً لبحت ما إذا كانت قد عقدت أو 

  (2)ت سرق

 
 سمخدامالا: المبح. الثال.

 ئمما غير المشروع لبطاقات الا
ــت     ــذا المبحـ ــ  هـ ــب الأول مـ ــنبين في المطلـ سـ

قبـل  مـ    ئتتاـان غـير المشـروع لبطاقـات الا    سـتددام الا

ــانا   ــتناول في المطلـــب الثـ ــم سـ ــرعا، ثـ ــها الشـ  ياملـ

مـ  قبـل    ئتتاـان غـير المشـروع لبطاقـات الا    سـتددام الا

  ال ير

غيثثثثر المشثثثثروع لبطاقثثثثة  سثثثثمخدامالا :المطلثثثثب الأول
 من قبل حاملها الشرعي  ئمما الا

غـــير المشـــروع مـــ  قبـــل   ســـتعااليتحقـــي الا

 نترنـت عـط شـبكة الإ   ئتتاـان الحامل الشرعا لبطاقة الا

ــاأ ــترة     مـ ــلال عـ ــة خـ ــدد للبطاقـ ــيد ايـ ــاوز الرصـ يتجـ

مدة صلاييتها  انتهاءها بعد استددامييتها، أو بصلا

 أو إل ائتها، وذلك عل  النحو التالا:

                                           
(   انظر التجارة الإلكترونية بيةـة خاـبة لقراصـنة سـرقة بيانـات       2)

جريـــدة   ،وذقنيـــة  تذاـــالا صـــفحة الا  ،ئتتاـــان بطاقـــات الا

ــادالا ــنين قتاــ ــاير  16ية، الاثــ ــدد  ،م2012ينــ  ،6671العــ

 وما بعدها (  117ص :2007 ،الشناوي)انظر أيضاً  16ص

تجاوز حامل البطاقة للر يد خلال فمثرة  :أولاا 
  لاحيمها

ــة بشــراء    ــل البطاق ــام يام ــك بقي ــتم ذل ســلع أو  وي

الحاول عل  خدمات رغـم علاـه بـعن رصـيده في البنـك      

غير كاف  لت طيـة هـذه المبـالغ، أو أن يقـوم بـ جراء  ويـل       

ــا  ــر    (Electronic Transfer)إلكترونـ ــيد لآخـ ــ  رصـ مـ

 Issuing) متجــاوزاً رصــيده في البنــك ماــدر البطاقــة

Bank) (2008 ،لب داديا)  

التاييز وفي ضوء موق  الفقه والقضاء، تكننا 

 :بين رأيين في هذا الشعن

ــه يؤيــده     : الثثرأي الأول ــ  الفق يــرى جانــب م

العديد م  الأيكام الاادرة م  القضـاء الفرنسـا أن   

في هـذه   ئتتاـان الفعل الذي صدر مـ  يامـل بطاقـة الا   

لكــنهم الواقعــة  ضــع لناــوص قــانون العقوبــات      

اختلفـــوا عياـــا بيـــنهم يـــول التكييـــ  الســـليم لهـــذه 

ــة، عا ــه إلى  الواقعـ ــه رأي في الفقـ ــاريـ ــر  اعتبـ أن الأمـ

علــ    (Breach of Trust)يشــكل جرتــة خيانــة أمانــة  

أن يامـــل البطاقـــة ذســـلم مـــ  البنـــك بطاقـــة   اعتبـــار

ا بطريقـة  اسـتعااله عل  سـبيل الأمانـة وقـام ب    ئتتاانالا

علـ  مـال عائتـد     سـتيلاء ذعسفية متوصلًا بذلك إلى الا

ناداً إلى أن العايـل  للبنك  إلا أن هذا الرأي منتقـد اسـت  

علــ  ســبيل  ئتتاــانيامـل البطاقــة   يتســلم بطاقــة الا 

                             الأمانــــــة ضقتضــــــ  عقــــــد مــــــ  عقــــــود الأمانــــــة

     (2001 ،ته)
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الأمــر يشــكل  أن اعتبــاروذهــب رأي آخــر إلى 

يؤيــده في ذلــك بعــ  أيكــام    (Theft)جرتــة ســرقة 

إلا أن هـذا الـرأي      ،القضاء الفرنسا في بداية الأمـر 

أن البنك وم  خـلال جهـازه    اعتباره أيضاً عل  انتقاد

امـل البطاقـة  وذهـب رأي    الآلا قـام بتسـليم المبلـغ لح   

ييت ايـه   ،(Fraud) ايتياللته ع  جرتة ثالت ضساء

أيد أيكام القضاء الفرنسا إلى هذا الوص ، إلا أن 

 يتعلـي  أن الأمـر لا  اعتبـار هذا الرأي انتقد أيضـاً علـ    

 اسـتعاال كاا لا يتعلـي ب  (Forged Card)ببطاقة مزورة 

بــدون مواعقتــه، أي  (Third-Party Card)بطاقــة ال ــير 

أنــه لا يتضــا  انتحــالًا لاــفة غــير صــحيحة والجهــاز  

مطمج م  قبل البنـك وهـو سمـل بتسـليم النقـود عـلا       

يــة لحاــل الجهــاز علــ  ذســلياه يتيالذتــواعر الطــرق الا

يامـل البطاقـة اذبـع الطـرق الاعتياديـة      النقود، ولك  

، و  يســـتعال تـــرق  ئتتاـــانبطاقـــة الا ســـتعااللا

  (2004لشوابكة، ا)  ية في هذه الواقعةايتيال

 انطبــاقيــرى هــذا الــرأي عــدم  : الثثرأي الثثثاني

الناوص القانونية التجرتية في قانون العقوبـات علـ    

لا يترذــب علــ  قيــام يامــل  هــذه الواقعــة، ومــ  ثــم  

بسحب نقود أكثر م  الرصـيد المسـاوح لـه بـه      البطاقة

عل  جرتة وأن الأمر لا يعدو أن يكـون مجـرد إخـلال    

مــع البنــك  (Contractual obligation)ذعاقــدي  التزامبــ

والــذي لا يقــع  ــت تائتلــة أي نــص جنــائتا، بــل قــد 

ــة  ا ــاذتــنل ماــدر البطاقــة الحــي في   إجــراءات إداري

ــة أو ذرذــب مســعلته مــدن   ــا  كســحب البطاق ياً، وهــذا م

عدت بايهــت إليــه محكاــة الــنق  الفرنســية الــتي اســت

وصــ  الجرتــة و  ذــرى في ســلوك المــتهم غــير ععــل   

يرذــــــــب المســــــــؤولية المدنيــــــــة لحامــــــــل بطاقــــــــة  

     (2004لشوابكة، ا) ئتتاانالا

 انمهثثاءالبطاقثثة بعثثد إلغائهثثا أو  اسثثمخدام: ثانيثثاا 
  مدة  لاحيمها

 :غيثثر المشثروع للبطاقثثة الملغثثاة سثمخدامالا (أ
الحـي في إل ـاء البطاقـة     ئتتاـان للبنك الماـدر لبطاقـة الا  

ــا نتيجــة ذعســفه في     ــها برده ــة يامل ا اســتعاالهومطالب

سواء بالسحب أو بالوعاء، أو لعـدم سـداده لمديونياذـه    

    في العقد افي المدد المتفي عليه

ــ ذا   ت ــك،   تع ــة لطلــب البن ــل يامــل البطاق ث

البطاقة رغم ثبوت علاه ب ل ائتهـا مـ     استدداموقام ب

 (10)  قبل البنك، علا شك أن سوء النية قد ذواعر  قه

ويثــور التســاؤل في هــذا الاــدد عــ  التكييــ   

بيانـات البطاقـة المل ـاة ضعرعـة      استددامالقانونا لفعل 

   ياملها في الوعاء

                                           
 16(   وقد قضت محكاة جنل باريس في يكـم لهـا صـادر في     10)

ــه إذا قــام يامــل البطاقــة ب  1274أكتــوبر لعــام  ها اســتددامم أن

عل  الرغم م  علاه ب ل ائتها م  قبـل البنـك الماـدر، ع نـه في     

هذه الحالة يعد مرذكباً لجنحة ناـب  عتقـديم بطاقـة مل ـاة يعـد      

لى إيهام المجن  عليه ية يهدف إيتيالشكلًا م  أشكال الطرق الا

وحمـل البنـك علـ      ، (False Balance)بوجـود رصـيد وهاـا   

ذسديد قياة ما قام التاجر بتسلياه بالفعـل مـ  أشـياء أو ذقدتـه     

ومـا   170ص  ،2007 ،الفضـل )انظـر    م  خـدمات للاـتهم  

  بعدها (
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وللإجابـــة علـــ  هـــذا التســـاؤل نفـــرق بـــين      

 :يالتين

عثثثثثادة عثثثثثن إ ممنثثثثثاعحالثثثثثة الا :الحالثثثثثة الأولثثثثثى
 ييــــت إن: البطاقثثثثة بعثثثثد  لبهثثثثا مثثثثن البنثثثث 

ــدر لبطاقــة الا     ــة بــين البنــك الما  ئتتاــانالعلاق

 نل ملكيـة البطاقـة   وياملها ذعد علاقة ذعاقدية 

ــها    ا اســتعاالهللبنــك ماــدرها الــذي يعهــد لحامل

ــة       ــد عاري ــ  عق ــاء عل ــك بن ــك ذل ــب البن ــد تل عن

وهو أيد عقود الأمانة  وبالتالا عـ ن   ،ستعاالالا

يامــل البطاقـة عــ  ردهـا يعــد ضثابـة ذبديــداً     امتنـاع 

، وهـو  سـتعاال لشاء ذسلاه عل  سبيل عارية الا

الأمانـة،   اً ذقـوم بـه جرتـة خيانـة    اختلاسما يشكل 

أن ينكـر الحامـل وجـود     خـتلا  ويكفا لتواعر الا

ــ     ــتدلص مـ ــا يـ ــه لكـ ــة في ييازذـ ــالبطاقـ  هالتزامـ

ا رغـــم اســـتعاالهبـــالرد، ولا يشـــتر  قيامـــه ب

 ،؛ عضـل 1222لاـ ير،  ا)  مطالبة البنك بها

2007)  

الحامثل للبطاقثة  اسثمخدامحالة  :الحالة الثانية
وفي هــذه الحالــة يقــوم  :بعثثد إلغائهثثا فثثي الوفثثاء

يامل البطاقة بعد علاه ب ل ائتها م  قبل البنك 

بشراء سلع أو خدمات عـط شـبكة الإنترنـت،    

البطاقــة المل ــاة  اســتدداموفي هــذه الحالــة عــ ن 

(Terminated Card)   ــلع ــة السـ ــاء بقياـ في الوعـ

ــدمات يشــكل جرتــة ناــب،      ييــت إنواط

ــدف إلى    ــاجر يهـ ــة إلى التـ ــديم البطاقـ ــرد ذقـ مجـ

وهاـا لا وجــود لــه في   ائتتاــانالإقنـاع بوجــود  

مجرد كذل، خاصـة وأن إل ـاء    وليس ،الواقع

هـذا   ،ائتتاـان البطاقة يزيـل عنهـا قياتهـا كـعداة     

ــذي    ــليم الـ ــر  التسـ ــي عناـ ــاعة إلى  قـ بالإضـ

يتاثل في قيام التاجر بتسليم المشتريات وذقديم 

  (11)خدماذه لحامل البطاقة

غيثثثثثثثثر المشثثثثثثثثروع للبطاقثثثثثثثثة  سثثثثثثثثمخدامالا (ب
ــام   :المنمهيثثة الصثثلاحية فثثي الوفثثاء ــا إذا ق وفي يــال م

ها للوعــاء للتــاجر اســتددامالحامــل الشــرعا للبطاقــة ب

مدة صـلاييتها عـ ن ذلـك لا يشـكل جرتـة       انتهاءبعد 

الكــذل الــذي صــدر عــ  الحامــل    ييــت إنناــب، 

يناـب علـ  مـدى صـلايية البطاقـة لا علـ  الإقنـاع        

هاـا، وهـو مـا تكـ  كشـفه بسـهولة       و ائتتاانبوجود 

 تـلاع بواسطة التاجر الذي يلتـزم ذعاقـدياً بوجـول الا   

علــ  ذــاري  صــلايية البطاقــة المــدون بشــكل بــارز       

ــرر في      ــاجر المســؤولية والض ــل الت ــذا يتحا ــا، ول عليه

  بطاقة منتهية الالايية استدداميالة قبوله الوعاء ب

                                           
( وقد قضت محكاة جنل بـاريس ب دانـة يامـل شـرعا لبطاقـة      11)

 ،يامه بتقديم بطاقة مجـردة مـ  أي قياـة   بتهاة الناب لق ائتتاان

وذلـك يهـدف إلى    لأنها مل اة م  قبـل البنـك الـذي أصـدرها،    

والحاول م  البنـك علـ  وعـاء     ،وهاا ائتتاانالإقناع بوجود 

، ممـا  ئتتاانللتجار الذي  قدموا سلعاً وخدمات لحامل بطاقة الا

 ،عضـل ) انظـر   علـ  أمـوال ال ـير ب ـير وجـه يـي       استيلاءتثل 
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قة للبطا أما إذا اذفي التاجر مع الحامل الشرعا

عل  قبول الوعـاء بالبطاقـة المنتهيـة الاـلايية إضـراراً      

بالبنك المادر وذلك بـعن يقـوم التـاجر بتزويـر ذـاري       

الفـاذورة(  )صـلايية البطاقـة علـ  إشـعار البيـع       انتهاء

(Invoice)،   نتهـاء أو يعل  عاداً ذاري  غـير صـحيل لا 

ــديم     ــوم بتق ــد تلــب الإذن أو يق ــة عن صــلايية البطاق

ــاء المنفــذة   ــات الوع ــاري  عالي ــواعر الطــرق   ،ذ ــا ذت عهن

ية اللازمة لقيـام جرتـة الناـب، عيسـعل عيهـا      يتيالالا

ويسعل التـاجر   ،ه عاعلًا أصلياًاعتبارالحامل الشرعا ب

ــارب ــ ،  اعتبـ ــريكاً   )الحلـ ــوابكة 2011ه شـ  ،؛ الشـ

2004 ) 

غيثثثر المشثثثروع لبطاقثثثة  سثثثمخدامالا :المطلثثثب الثثثثاني
 من قبل الغير  ئمما الا

غــــير  ســــتدداملا ذنحاــــر المســــةولية إزاء الا

ها مــ  اسـتددام في إســاءة  ئتتاـان المشـروع لبطاقــات الا 

قبل ياملها الشـرعا عقـ ، بـل تكـ  أن يقـدم ال ـير       

ها علــ  نحــو يرذــب مســؤوليته  اســتددامعلــ  إســاءة 

الجنائتيـــة ســـواء بســـرقتها وســـحب مبـــالغ نقديـــة مـــ  

ــرعا أو    ــل الشــ ــال الحامــ ــتدداميســ ــة  اســ البطاقــ

أي ععــل  ارذكــالالمفقــودة، أو المل ــاة أو ذزويرهــا أو  

البيانـات   استددامالبطاقة أو  استددامآخر م  خلال 

الــواردة عليهــا علــ  نحــو مــ  شــعنه الإضــرار بالحامــل 

لبطاقة أو مادرها  والمقاود بال ير هنا هـو  الشرعا ل

مــ  البنــك  اسمــهب ئتتاــانكــل مــ    ذاــدر بطاقــة الا

بدون رضا  ئتتاانالمادر، ع ذا استعال ال ير بطاقة الا

ــان   ــا كـ ــذا اســـتعاالوإذن مالكهـ ــتعاالًاه هـ ــيراسـ   غـ

؛ 2004 ،؛ الشــــوابكة 2005 ،قــــورة)  مشــــروع

Budnitz,2009  ) 

ذا المطلـــب إلى وبنـــاء عليـــه عقـــد   ذقســـيم هـــ

ــات    :جــزأي  ــة ســرقة بيان ــا في الجــزء الأول يال ذناولن

 اســتددام وفي الجــزء الثــانا يالــة    ،ئتتاــانبطاقــة الا

   مزورة ائتتاانبيانات بطاقة 

 ئمما حالة سرقة بيانات بطاقة الا :أولاا 
 ئتتاــانقــد يــتم الحاــول علــ  أرقــام بطاقــة الا 

اطاصــة بــال ير بســرقة البطاقــة ذاذهــا أو ســرقة بياناذهــا  

بــالطرق التقليديــة، وقــد يــتم الحاــول علــ  ذلــك       

البيانات بشكل غير مشروع عط الوسـائت  الإلكترونيـة   

 اسـتددام أي عط شبكة الإنترنـت، ثـم يقـوم الجـانا ب    

علـــ  ســـلع أو خـــدمات  ذلــك البيانـــات في الحاـــول 

 بشكل غير مشروع  

ية الحامل الشـرعا للبطاقـة منـذ    وذنتفا مسؤول

ــتم عيهــا الإبــلاغ عــ  ســرقة    أو عقــدان  اللحظــة الــتي ي

، عـلا يسـعل عـ  البطاقـة     ئتتاـان البيانات السـرية لبطاقـة الا  

ــ   ــتدداموع ــك     اس ــ  البن ــتعين عل ــروع، وي ــير مش ها ال 

ــة وعــدم التعامــل     ــة أن يقــوم ب يقــاف البطاق ماــدر البطاق

ــحب      ــات الســ ــ  عاليــ ــؤولًا عــ ــان مســ ــا وإلا كــ معهــ

(Withdrawal)   والـدعع الإلكترونـا (Electronic Payments) 

( الــتي ذــتم wire Transfers) أو التحــويلات الإلكترونيــة

   بواسطتها
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نســـية في أيكامهـــا  وقـــد أقـــرت ايـــاكم الفر  

وساندها بع  الفقهـاء بـعن سـرقة الأرقـام والبيانـات      

ها بشــكل اســتددامو ئتتاــانالســرية اطاصــة ببطاقــة الا

غير مشروع م  قبل ال ـير يشـكل جرتـة ناـب علـ       

اً كاذبـاً، وبالتـالا عقـد    اسم ـأن المتهم قد انتحل  اعتبار

لإقنـاع المجنـ  عليـه     (Fraud)يـة  ايتيالوسـيلة   استددام

  (12)ائتتاانبوجود 

أما القانون الفيـدرالا الأمريكـا عيجـرم ذعاـد     

يـــة إلى أجهـــزة   ئتتاانالإدخـــال اطـــاتل للبيانـــات الا   

الحاسب الآلا المرذبطة بالشبكات الداخليـة أو العالميـة   

ــرية     ــام الســـ ــب وذركيـــــب الأرقـــ ــة التلاعـــ ومحاولـــ

(Passwords)     لكشـــ  يســـابات صـــحيحة ضوجـــب

  ئتتاـان بطاقات الا استددامب يتيالمكاعحة الا قوانين

(Budnitz, 2009)  

                                           
بـاريس ب دانـة مـتهم     اسـتةناف (  مثال ذلك ما قامت به محكاة  12)

ييـت قـام    ،ائتتاـان عـدة بطاقـات    اسـتددام ع  جرتة ناـب ب 

المتهم عل  مدة عدة سنوات بتنفيذ عاليات يال بناء  عليهـا  

 ،يـورو  150,000عل  سلع وخدمات بل ت قياتها أكثر مـ   

قــات   الحاــول عليهــا بشــكل غــير  مــع علاــه بــعن ذلــك البطا 

مشــروع مــ  مالكيهــا الشــرعيين وبالتــالا عقــد ارذكــب جرتــة    

الناب لأنه م  نايية قد انتحل صفة غير صحيحة وها صفة 

 ،ومـ  ناييـة أخـرى    ، ( Legitimate Holder)الحامل الشـرعا  

عقــد ذوصــل إلى الحاــول علــ  الســلع واطــدمات مســتددماً     

للحاــول  ئتتاـان في ذقــديم بطاقـات الا  يـة والمتاثلـة  ايتيالترقـاً  

  (Forged)عل  ذلك السلع واطدمات، مع وضع ذوقيع مـزور  

ــراء  ــر   ( (Purchase Invoicesعلـــ  عـــواذير الشـ ــورة)انظـ  ،قـ

  وما بعدها ( 518ص :2005

 ائممثثثثا بيانثثثثات بطاقثثثثة  اسثثثثمخدامحالثثثثة  :ثانيثثثثاا 
 مزورة

شـبكة   اسـتددام ب ئتتاـان الايعد ذزوير بطاقـات  

والتزوير في مجـال  الإنترنت م  أهم وأخطر ترق ال ش 

معالجـــة البيانـــات بشـــكل إلكترونـــا خاصـــة مـــع يلـــول 

ايررات الإلكترونيـة محـل الورقيـة في هـذا المجـال ممـا يزيـد        

أو ذقليــدها  ائتتاــانه  إن ذاــنيع بطاقــة اكتشــاعمــ  صــعوبة 

(  Money Withdrawal) ها في ســحب النقــودســتدداملا

يعـو   ،(ATM Machines)م  أجهـزة الاـراف الآلـا    

جرتــة التزويــر مــ  أجــل ســرقة مــال مملــوك    ارذكــال

     (11)لل ير لأن المال يؤخذ م  مالكه دون رضائته 

شـبكة   اسـتددام ب ئتتاانويتم ذزوير بطاقات الا

ــام بطاقــات     ائتتاــانالإنترنــت عــ  تريــي  لــيص أرق

خاصـــة ببنـــك معـــين لـــبع  العاـــلاء علـــ  الشـــبكة 

 ،قـورة )  ها للحاول عل  سلع وخـدمات ستدداملا

   (2004 ،؛ الشوابكة 2005

بع  البنوك ذكرار اعتراض بعـ   ل ذبين  وقد

ــات الا  ــاملا بطاقــــ ــانيــــ ــ  ئتتاــــ ــات  علــــ  عاليــــ

(Transactions)   يقومـوا ب جرائتهــا، واذضــل للبنــوك  

أنهـــا عاليـــات   إجرائتهـــا بواســـطة شـــبكة الإنترنـــت 

بواســطة بعــ  الأشــداص الــذي   كنــوا مــ  التقــا  

ــات الا  ــام لبطاقـ ــي أرقـ ــانو ليـ ــبع   ئتتاـ ــة بـ اطاصـ

                                           
ــة في ذاــاعد مســتار، جريــدة   يتيال( الجــرائتم الا11) يــة الإلكتروني

 ،18ص   م2012ديسـاط  1عـدد السـبت    ،الإماراذية  ادالا

 وما بعدها (   116ص  :2001 ،ته)انظر أيضاً 
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العاــــلاء علــــ  شــــبكة الإنترنــــت واســــتددموها في 

 الحاول عل  السلع واطدمات 

الفرنســـية بـــعن  (Rennes)وقــد قضـــت محكاــة   

بطاقة مزورة في سحب النقـود هـو مـ  قبيـل      استددام

جرتـة الناـب، كاـا     بهـا ية التي ذقوم يتيالالطرق الا

هـاز  قضت محكاة النق  الفرنسية بعنه تك  خـداع ج 

الاــرف الآلــا بــعن مــ  يقــوم بالســحب هــو صــايب 

؛  2012 ،لمضــحكاا)  البطاقـة ولـيس شـدص آخـر    

     (2004 ،الشوابكة

 
المقارنة من  موقف المشريعات: المبح. الرابع

 ئمما ات المي تمعرض لها بطاقات الاعمداءالا
  ذتفي التشريعات الوتنية في الدول المدتلفـة  

ــاءة    ــع إسـ ــل مـ ــة التعامـ ــ  آليـ ــتددامعلـ ــات  اسـ بطاقـ

عاــ  هــذه  ،ات الواقعــة عليهــاعتــداءمــ  الا ئتتاــانالا

التشريعات م  أوجد قوانين خاصة للتعامل مع إساءة 

ــتددام ــات الا اس ــت دول أخــرى  ئتتاــانبطاق ، واكتف

عقوبات التقليدية ومنها غالبية الدول العربية بقوانين ال

ــوع مــ  الجــرائتم بتطويعهــا      للتعامــل مــع مثــل هــذا الن

   لمعاقبة  مرذك  مثل هذا النوع م  الجرائتم

موقف تشريعات بعض الدول الغربية  :المطلب الأول
  ئمما ات المي تمعرض لها بطاقات الاعمداءمن الا

 فرنسا: أولاا 
أصــدر المشــرع الفرنســا قــانون أمــ  الشــبكات 

وبطاقات الوعاء والذي ذنـاول الأععـال غـير المشـروعة     

ــوع مــ  البطاقــات ويضــا      ــة بواســطة هــذا الن المرذكب

بالتالا مواجهتها بالعقوبة الرادعة  ييت أورد المشـرع  

ــات      ــد بطاقـ ــر أو ذقليـ ــل ذزويـ ــا صـــراية ععـ الفرنسـ

مقلدة أو مزورة بطاقة  استعاالوجرم محاولة  ئتتاانلاا

مع علم الجانا بتقليدها أو ذزويرها إضـاعة إلى يرتـه   

ععل قبول الدعع بها م  قبل التاجر الذي يعلم مسـبقاً  

 بتزوير البطاقة المقدمة للوعاء بها 

( مـ   67) عقـد نـص المشـرع الفرنسـا في المـادة     

قــانون أمــ  الشــيكات وبطاقــات الوعــاء علــ  أنــه ا       

إلى سـبع سـنوات وبال رامـة    يعاقـب بـالحبس مـ  سـنة     

ألـــ  عرنـــك أو إيـــدى  500عرنـــك إلى  1600مـــ  

 :هاذين العقوبتين كل م 

قـــام بتقليـــد أو ذزويـــر بطاقـــات الوعـــاء أو  -1

  السحب

بطاقة وعـاء أو   استعاالاستعال أو ياول  -2

 سحب مقلدة أو مزورة وهو يعلم بذلك 

قبل الدعع ببطاقة الوعاء المـزورة مـع علاـه     -1

  (14)ابتقليدها وذزويرها

ع الفرنسا جرم ذزوير بطاقـة  ويلايظ أن المشر

البطاقة المزورة،  استعاالالوعاء أو السحب كاا جرم 

البطاقـة المـزورة أو المقلـدة     استعاالييت جعل جرتة 

                                           
( انظــر قــانون أمــ  الشــيكات وبطاقــات الوعــاء الفرنســا رقــم   14)

انظـــــــر أيضـــــــاً   م10/12/1221الاـــــــادر في  1182/21

 :2002ومــا بعــدها؛ الهــيتي،  208ص :2011صــوالحة، )

  وما بعدها ( 517ص 
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جرتة مستقلة ع  جرتة التقليد أو التزوير، وهذا م  

ه أن يرذب أثراً هاماً وهو أن مرذكـب جرتـة ذقليـد    شعن

 استعااليسعل عنها يت  لو   يقم بأو ذزوير البطاقة 

البطاقــة، وبالمقابــل عــ ن مــ  يســتعال البطاقــة المــزورة 

بطاقة مقلدة أو مزورة يت   استعااليسعل ع  جرتة 

ولو   يك  له يد في ذزويرهـا و  يسـاهم في ذلـك أو    

   يشترك عيه

ــة    ــرع الفرنســـا صـــورة محاولـ ــرم المشـ ــا جـ كاـ

البطاقــة المــزورة ععاقــب علــ  مجــرد اياولــة   اســتعاال

  وأعطاها ذات الحكم الذي أقـره بشـعن الجرتـة التامـة    

البطاقة المزورة أو المقلـدة يعاقـب    استعاالعا  عاول 

ــة     ــة الــتي يســتحقها مــ  يســتعال البطاق ــذات العقوب ب

المشــرع علــ   المــزورة، والعلــة مــ  ذلــك هــو يــرص 

حمايــة هــذه الوســائتل الحديثــة في الوعــاء بقياــة الســلع 

ا بعـد  سـتعااله واطدمات  يت يجـرم مجـرد اياولـة لا   

    (15)ها زويرذ

 الولايات الممحدة الأمريكية :ثانياا 
كانــت الولايــات المتحــدة الأمريكيــة في مقدمــة  

دول العــا  الــتي استشـــعرت الحاجــة إلى ذشـــريعات    

غــير المشــروع  ســتددامذتعامــل مــع الاجنائتيــة مســتقلة 

والـتي مـ     ،للحاسب الآلـا، والتقنيـات المرذبطـة بـه    

أهاهــا وســائتل الأداء الحديثــة ومــ  أهاهــا بطاقــات      

                                           
( انظر قانون أم  الشبكات وبطاقـات الوعـاء الفرنسـا، انظـر      15)

 وما بعدها(  517: ص2002الهيتي، )أيضاً

المشرع الأمريكا قانون المسـاءلة  أصدر  وقد   ئتتاانالا

ــات الا  ــاح لبطاقـ ــؤوليات والإعاـ ــانوالمسـ ــام  ئتتاـ لعـ

  م2002
(Credit Card Accountability, Responsibility 

and Disclosure Act of 2009) 

وقــد نظــم هــذا القــانون كــل مــا يتعلــي بنشــا   

سـتهلك عياـا يتعلـي بهـذا     الموحمايـة   ئتتاانبطاقات الا

   النشا 

غــير المشــروع  ســتعاالوجــرم هــذا القــانون الا

ــات الا ــانلبطاق ــتعاالوالا ئتتا ــفا  س ــالتعس  دوات ل

الــتي ذســال بالــدخول إلى يســال بنكــا وتكــ  مــ   

خلالـه الحاـول علــ  أمـوال أو أشـياء أو خــدمات أو     

ه مـ  أجـل   اسـتعاال أي شاء آخر لـه قياـة، أو تكـ     

وذشــال الأدوات البطاقــات  ،إجــراء  ويــل الأمــوال 

مــــدة  انتهــــتالمســــروقة أو المفقــــودة أو ذلــــك الــــتي 

يم الإيـار  صلاييتها أو   إل اؤها، بالإضاعة إلى يـر 

ا، وكـذلك ذقليـد   اسـتعااله في البطاقات غير المارح ب

  يــــــــــــــــةئتتاانأو ذزويــــــــــــــــر البطاقــــــــــــــــات الا 

(Clark,2010;Drury,2010)  

يظـــر هـــذا القـــانون أي زيـــادة في معـــدلات ا كاـــ

علــ  يســابات  (Retroactive)بــعثر رجعــا  (Rates)الفائتــدة 

العالاء لأي سبب  كاا أكد هذا القانون عل  ضـرورة أن  

ــة الا  ــد بطاقـ ــون عقـ ــانيكـ  (Credit Card Contract) ئتتاـ

 (Contract Terms) واضحاً وأن ذكون الشرو  المدونـة عيـه  

واضـــحة وأن لا يـــتم ذعديلـــها خـــلال الســـنة الأولى مـــ   

ــد  ــريان العقـ ــانون     سـ ــذا القـ ــدد هـ ــا شـ ــات  فيكاـ العقوبـ
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روضة عل  المدالفين له مما سيؤدي إلى المزيد م  الـردع  المف

     (16)وبالتالا ذقليص عدد المدالفات المرذكبة 

 : سويسثثراثالثاا 
ــرم المشـــرع السويســـري في المـ ــ ــ  148دة )اجـ ( مـ

غــير المشــروع  ســتددامالا  قــانون العقوبــات السويســري  

 Legitimate) م  قبل ياملـها الشـرعا   ئتتاانلبطاقات الا

Holder)     ييت ذقضا هذه المادة ضعاقبة كـل مـ  يقـوم

يــة أو أيــة وســيلة مماثلــة للوعــاء ائتتاانبطاقــة  اســتددامب

وذلك للحاول عل  أي م  اطدمات الـتي تكـ  أن   

ذقدمها البطاقة وذلك إضراراً بالجهة الماـدرة للبطاقـة   

وخلاعاً للشرو  المطمة بينهاا كاا جرم القانون أيضـاً  

  (17)ئتتاانغير المشروع لبطاقات الا ستددامالا

 كندا  :رابعاا 
  ذعـــديل قـــانون العقوبـــات الكنـــدي في عـــام 

ــة الا 1285 ــالتجريم كاعـ ــال بـ ــداءم ليشـ ــير عتـ ات غـ

المشـــروعة علـــ  أنظاـــة الحاســـب الآلـــا والتقنيـــات  

    (18)ية ئتتاانالمرذبطة به وذشال البطاقات الا

                                           
ــات    16) ــاح لبطاقـ ــؤوليات والإعاـ ــاءلة والمسـ ــانون المسـ ــر قـ ( انظـ

 م  2002لعام  ئتتاانالا
Credit Card Accountability, Responsibility and Disclosure Act 

of 2009. 

  انظر أيضاً 
 Fraud and Related Activity in Connection With Computers Act 

of 1984. 18 USC ∮  1030 , 1984. 

ــام    17) ــري لعـ ــات السويسـ ــانون العقوبـ ــر قـ ــر 1225( انظـ م  انظـ

  وما بعدها( 42: ص2012المضحكا، )أيضاً

ــام    18) ــدي لع ــات الكن ــانون العقوب ــر ق ــاً    م1285( انظ ــر أيض انظ

(Fowler, 1999: pp.84)  

 : إيطالياخامساا 
( مــ  12المــادة رقــم )عاقــب المشــرع الإيطــالا في 

 اسـتددام كل م  يساء   م1222( لعام 72القانون رقم )

 Payment) أو ما شابهها م  وسائتل السداد ئتتاانبطاقة الا

Instruments)   مالكها الشـرعا أو قـام   رغم عدم كونه

ا في السداد النقدي المقـدم أو في سـداد قياـة    است لالهب

ــنة إلى خمـــس    بضـــائتع أو خـــدمات بالســـج  مـــ  سـ

 1ألــ  و 600ســنوات أو بال رامــة الــتي ذــتراوح بــين  

وذنطبـي ذات العقوبـة علـ  كـل      ،ملايين لـيرة إيطاليـة  

علـــ   ســتيلاء ب ــرض الا  –مــ  زور كليــاً أو جزئتيـــاً   

ــال ــات  -الم ــا شــابهها مــ  وســائتل    ائتتاــانبطاق أو م

أو في   الســداد مســت لًا إياهــا في الســداد النقــدي المقــدم

سداد قياة البضائتع أو اطدمات وأيضاً كل م  بـاع أو  

اشترى مثـل هـذه البطاقـات أو الوسـائتل ذات الأصـل      

ــاً أو جزئتيـــاً     غـــير المشـــروع ســـواء أكـــان ذزييفهـــا كليـ

 ,Sloan؛ 2012 ،؛ المضـــحكا2011 ،صـــوالحة)

2007   ) 

موقف تشريعات بعض الدول العربية : المطلب الثاني
المثثثثي تمعثثثثرض لهثثثثا بطاقثثثثات ات عمثثثثداءمثثثثن الا
 ئمما الا
  :جمهورية مصر العربية –أولاا 

  يقم المشرع الماري بوضع ناوص صـرعة  

ام ب صـدار بعـ  القـوانين    ذا المجال وإن كان قد قفي ه

- يـة ئتتاانالتي يـاول مـ  خلالهـا ذكييـ  الجـرائتم الا     
ــرائتم البطاقـــات ــتدلاص بعـــ    -جـ ــانها واسـ ضـ
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علـ    -يـد مـا   إلى- تنطبق الناوص التجرتية التي 

( 10، وهاــا القــانون رقــم )ئتتاــانجــرائتم بطاقــات الا

 تذاــالام اطــاص بــالجرائتم المتعلقــة بالا2001لعــام 

بتنظــيم م واطــاص 2004( لعــام 15والقــانون رقــم )

كـل هـذا    ،(Electronic Signature)لكترونا التوقيع الإ

يـثيره ذطبيـي مثـل هـذه الناـوص علـ         بالرغم مما قد

ــة ببطاقــــات الاالجــــرائتم الم ــانتعلقــ ــناوي، ) ئتتاــ الشــ

  (2011 ،؛ صوالحه2007

 الإمارات العربية الممحدة :ثانياا 
( لعام 2ي رقم ) ادنص القانون الإماراذا الا

( منه عل  أنـه اكـل مـ  ذوصـل     10م في المادة )2006

لنفسه أو ل يره عل  مال منقول أو علـ    ستيلاءإلى الا

بطــرق  سـتعانة سـند أو ذوقيـع هـذا السـند، وذلـك بالا     

كــاذل أو انتحــال صــفة غــير   اســم ا ــاذيــة أو بايتيال

عليـه   صحيحة مت  كان ذلـك مـ  شـعنه خـداع المجنـ      

يعاقب بالحبس مدة لا ذقل ع  سـنة، وبال رامـة الـتي    

ــين ألــ  درهــم   ذين أو ب يــدى هــا  ،لا ذقــل عــ  ثلاث

  العقوبتين ا

( مـ  ذات القـانون علـ     11كاا نات المادة )

أنــه ا كــل مــ  اســتددم الشــبكة المعلوماذيــة أو إيــدى  

ــة المعلومــات في الوصــول مــ  دون وجــه    وســائتل ذقني

يـة أو غيرهـا   ئتتاانيي إلى أرقام أو بيانات البطاقات الا

م  البطاقات الإلكترونية يعاقـب بـالحبس وبال رامـة،    

ــ     ــد م ــ ن قا ــك ع ــتددامذل ــ   ها اس ــول عل في الحا

يعاقب بـالحبس   ،أموال ال ير أو ما ذتيحه م  خدمات

مدة لا ذقل ع  ستة أشهر وبال رامة أو ب يدى هـاذين  

العقوبتين  وذكون العقوبة الحبس مدة لا ذقل ع  سنة 

ــ  درهــم أو       ــين أل ــل عــ  ثلاث ــتي لا ذق ــة ال وبال رام

إلى ب يـــدى هـــاذين العقـــوبتين إذا ذوصـــل مـــ  ذلـــك  

  (12)لنفسه أو ل يره عل  مال ال ير  ستيلاءالا

 دولة قطر :ثالثاا 
ــم )    ــانون رق ( 11جــرم المشــرع القطــري في الق

علـ    سـتيلاء قانون العقوبات( ععل الا)م 2004لعام 

وذزويرها أو  ئتتاانبطاقات الا استددامأموال البنوك ب

صـلاييتها،   انتهـاء بعـد   ا دون وجـه يـي أو  استعااله

وييــازة وصــناعة البطاقــات دون ذــرخيص أو صــناعة 

ــازة    المعــدات اطاصــة بتاــنيعها دون ذاــريل، أو يي

قبـول  أو أدوات مارعية يدوية أو آلية دون ذاـريل،   

ة أو مسروقة مع علم القابـل  بطاقة غير سارية أو مزور

 بذلك 

ــوك     ــب المشــرع القطــري مــوظفا البن كاــا عاق

مــ   اذــب الاــراعة وغيرهــا    والمؤسســات الماليــة ومك 

في يالــة قيــامهم  الجهــات المتدااــة بتلقــا الأمــوال 

                                           
( لعـام  2ي رقـم )  ـاد ( مـ  القـانون الا  1وقد عرعـت المـادة )  ( 12)

ــة   2006 ــة أداة إلكترونيـ ــة المعلومـــات بعنهـــا ا أيـ م وســـيلة ذقنيـ

بارية، كهروكيايائتية أو أية أداة أخرى ذسـتددم   ،م ناتيسية

لمعالجة البيانات وأداء المنطي والحسال أو الوظائت  التدزينية، 

 بـالاقتران أو ذعال  تاالااذويشال أية قدرة  زي  بيانات أو 

 205: ص 2011صـوالحه،  )انظر أيضاً   مع مثل هذه الأداةا

 وما بعدها(  188ص :2012 ،وما بعدها ؛ المضحكا
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ــع هــذه الجهــات لإصــدار     ب عشــاء أســرار المتعــاملين م

   بطاقات دعع آلا مزورة

ــب المشــر  ــانون  كاــا عاق ــذا الق ع القطــري في ه

صراية عل  الشروع في هذه الجرائتم ضا لا يجاوز الحد 

     ة التامةالأقا  م  العقوبة المقررة للجرت

( م  القانون ذاذه علـ   180كاا نات المادة )

 ،أنه ا يعاقب بالحبس مدة لا ذتجـاوز خمـس سـنوات   

كل شدص ارذكب ذزويراً في المستندات المعالجة آليـاً،  

ــان شــكلها   ــاً ك ــال ير، أو    ،أي ــه الإضــرار ب ــب علي ذرذ

 استعال هذه المستندات مع علاه بذلكا  

نفــس القــانون ( مــ  181كاــا عاقبــت المــادة )

ــدعع الآلــا،    ارذكــالعلــ   ــر بطاقــات ال جرتــة ذزوي

ا مــع العلــم بــذلك، وعاقبــت أيضــاً علــ   اســتعاالهو

ععـل صـناعة المعــدات والآلات المسـتددمة في صــناعة    

 بطاقات الدعع  الآلا دون ذرخيص 

 سلطنة عما  :رابعاا 
أصدر المشرع العاانا المرسـوم السـلطانا رقـم    

ــام 72) ــديل2001( لع ــانون    م بتع ــوص ق ــ  نا بع

الجـــزاء العاـــانا وقـــد أضـــاف المشـــرع ضوجـــب هـــذا 

إذ نـص في المـادة     التعديل إلى قانون الجزاء ثلا  مواد

( عل  أنـه ا يعاقـب بالسـج  مـدة لا ذزيـد      1( )276)

عل  خمس سنوات وب رامة لا ياوز ألـ  ريـال كـل    

 م :

بتقليـد أو ذزويـر بطاقـة مـ  بطاقــات      قـام  -1

 الوعاء أو السحب 

البطاقة المقلـدة   استعاالاست ل أو ياول -2

    أو المزورة مع العلم بذلك

الدعع ببطاقة الوعاء المقلدة أو المزورة  قبل-1

 مع العلم بذلك ا  

وقد اعتط المشرع العاانا الت يير الذي ذتعرض 

ــواء الـــتي    ــرعية سـ ــة مـــ  البطاقـــات الماـ ــه أي بطاقـ لـ

ا اسـتعااله ذستددم في الوعاء بالمشـتريات أو الـتي يـتم    

في سحب العالات محققاً لجرتة التزوير وم  ثم اعتط 

 ا محققاً لشرو  النص استعااله

( 276كاـــا جـــرم المشـــرع العاـــانا في المـــادة )

( التاــرعات الــتي ذقــع مــ  يامــل البطاقــة  4كــرراً )م

وقد يـددت هـذه المـادة الأععـال الـتي جرمهـا المشـرع        

ييــت ناــت علــ  أنــه يعاقــب بالســج  مــدة لا ذزيــد 

سنوات وب رامة لا يـاوز خمسـاائتة ريـال     ثلا عل  

 :كل م 

استددم البطاقة كوسيلة للوعاء مع علاه -1

 بعدم وجود رصيد له 

صـلاييتها أو   انتهاءة بعد استعال البطاق-2

 إل ائتها وهو عا  بذلك 

  (20)استعال بطاقة ال ير بدون علاه-1

                                           
البطاقــة مــ  قبــل    اســتعاالويلايــظ مــ  الــنص الســابي أن   (20)

إذ  ،ال ــير صــورة لا ينالهــا الجــزاء الجنــائتا في القــانون العاــانا  

اكتف  المشرع العاانا بالجزاء المدنا وهو مسؤوليته ع   يـع  

المضـحكا،  )انظـر    البطاقـة  اسـتعاال المبالغ الـتي ذترذـب علـ     
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 المملكة العربية السعودية :خامساا 
ات الـــتي  عتـــداءالا جـــرّم المـــنظم الســـعودي  

وبشكل خاص ذزويرهـا   ئتتاانذتعرض لها بطاقات الا

ا بعــد التلاعــب بهــا  عقــد أصــدر المــنظم      اســتعاالهو

مكاعحة التزوير والذي عدل بالمرسوم السعودي نظام 

ب ضـاعة   ،ه ــ8/7/1426الاادر بتـاري    16رقم م/

( مـ  المرسـوم الملكـا    11مادذين جديدذين هاا المـادة ) 

هـ عل  أنه ا كل مـ   8/7/1426بتاري   16رقم م/

ــوك أو    ــدره البنـ ــا ذاـ ــاء أو ســـحب ممـ ــة وعـ زور بطاقـ

أو  المؤسسات المالية المرخاة بعن اصطنعها أو قلـدها، 

غـــير بياناذهـــا، أو غـــير في الاـــورة الـــتي عليهـــا، أو  

شـدص بـرخر أو اشـترك في ذلـك      استبدل عيها صـورة 

أو المسـاعدة أو اسـتعال    ذفـاق التحري  أو الا بطريي

ــذي       ــرض ال ــذلك في ال  ــه ب ــع علا ــزورة م ــة الم البطاق

بهــا لــدى ال ـــير، أو    يتجــا  أعــدت مــ  أجلــه بالا   

 سـتددام م  الا استددمها آلياً ولو   يتحقي ال رض

يعاقــب بالســج  مــدة لا ذزيــد علــ  عشــر ســنوات أو  

  ب رامة لا ذزيد عل  خمسين أل  ريال أو بهاا معاًا

( مــ  المرســوم المــذكور  14كاــا ناــت المــادة )

 :عل  أنه

ذعــد صــور ايــررات الــتي ذبــدو أنهــا أصــل    (أ

   بذاذها محررات أصلية في ذطبيي أيكام هذا النظام

                                           
وما  540ص :2002وما بعدها؛ الهيتي، 121: ص 2012

 بعدها( 

كل م  زور الاور الضوئتية أو المسـتندات   (ل

ــة آليــاً أو البيانــات المدزنــة في ذاكــرة الحاســب       المعالج

اسـطوانة مم نطـة أو غيرهـا مـ      الآلا أو عل  شري  أو 

وســائت ، أو اســتعالها وهــو عــا  بتزويرهــا يعاقــب      ال

  الواردة في هذا النظام ا بالعقوبات

 ويلايظ أن المنظم السعودي وفي الوقت الـذي 

ــي ــا علــ  يــريم ذزويــر       عيــه اذف مــع المشــرع الفرنس

مع العلم بتزويرها وكذلك بطاقات الوعاء أو السحب 

ــة علــ   يرتــه  أن المــنظم  إلا ،ااســتعاالهمجــرد اياول

ــل ال     ــذي يقب ــاجر ال ــل الت ــاء الســعودي   يجــرم عع وع

  (21)ع الفرنسا ببطاقة مزورة كاا ععل المشر

 

 تمةالخا
 اسـتددام ذطرقنا في هذا البحت لموضوع إساءة 

وقـد   ،وذطبيقاذه في القـوانين المقارنـة   ئتتاانبطاقات الا

ــائتج      ــ  النتـ ــدد مـ ــت لعـ ــذا البحـ ــة هـ ــلنا في نهايـ ذوصـ

 :والتوصيات ذتلدص في التالا

 النمائج: أولاا 
ع  أدوات الوعاء  ئتتاانذتايز بطاقات الا-1

، كاا أنها لا ائتتاانالأخرى بكونها أداة وعاء وأداة 

إلا بعد  ي الشرو  التي يضعها مادر  ابتداء نل 

البطاقة، ولا تك  أن يستفيد منها شدص غير 

                                           
(  نظــام مكاعحــة التزويــر الســعودي الاــادر بالمرســوم الملكــا   21)

 ،انظر أيضاً ) الهـيتي   هـ26/11/1180( وذاري  114رقم )

   وما بعدها (  451ص  :2002
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لحسابه، وذلك بناء عل  الثقة   الحامل الذي صدرت

التي منحها مادر البطاقة للحامل وفي الحدود التي 

   يددها له  سب وضع الحامل م  النايية المادية

وص التقليدية كالسرقة إن ذطبيي النا-2

وخيانة الأمانة والناب والتزوير عل  يالات 

يعترضه  ئتتاانغير المشروع لبطاقات الا ستعاالالا

يالت في كثير م  الأييان  الكثير م  الاعوبات التي

ات نتقادفي كثير م  الايقها وكانت سبباً بطدون ذ

عندما تبي القضاء في بع  الأييان مثل هذه 

  أكط هذه العقبات مشكلة الناوص، ولعل م

عل  الآلة والتي ذتعارض مع أغلب  يتيالالا

في  يتيالالتشريعات التي ذشتر  أن تار  الا

مواجهة شدص ما، وكذلك وجود ايرر الذي 

ذتطلبه الناوص اطاصة عرتة التزوير والذي لا 

المعلوماذا ومنها جرائتم  يتياليتحقي في جرتة الا

  ئتتاانبطاقات الا

نقص ذشريعا في العديد م  دول يوجد -1

م  ييت ذعري   ئتتاانالعا  عياا يتعلي ببطاقات الا

ات أتراعها ومسؤولية التزامهذه البطاقات، و

أيد الأتراف الجنائتية والدعوع التي تك  أن يدعع بها 

أتراعها في مواجهة الآخر، وغير ذلك م  المسائتل 

المتعلقة بهذا النشا   وعياا يتعلي بالمسةولية الجنائتية 

ه انطباقلايظنا أن التشريعات العقابية عيها ما تك  

عل  الحقوق الناشةة ع   عتداءعل  يالات الا

البطاقة سواء كان ذلك بالسرقة، أو  استددام

خيانة الأمانة  إلا أننا نرى أن بالتزوير أو الناب أو 

 ئتتاانيتناول المشرعون في الدول المدتلفة بطاقة الا

بالرعاية وأن يفردوا لها ناوص يريم خاصة لما لهذه 

 الوسيلة م  أهاية في النشا  التجاري 

العلاقة بين يامل البطاقة والتاجر الذي -4

قبل التعامل بها ها علاقة عقدية ذسا  بعقد البيع  

الرئتيسا للتاجر قبل يامل البطاقة هو  لتزامأن الا كاا

أن يقوم الأخير بالتوقيع عل  عاذورة الشراء لمشترياذه 

أو اطدمات التي عال عليها منه ويلتزم التاجر قبل 

 يامل البطاقة بتسلياه المشتريات أو ذقدته للددمة  

جرتة يعاقب الحامل ضوجب ناوص -5

 ئتتاانبطاقة الا ستدداماعند إقدامه عل   يتيالالا

 المل اة للوعاء بقياة السلع واطدمات لدى التاجر  

ذناعس وسائتل  ئتتاانأصبحت بطاقة الا-6

الوعاء التقليدية في مجال ذطبيقها نظراً لما  ققه م  

ية في سبل حماية أكثر مما يتواعر للوسائتل التقليد

 الوعاء 

الإلكترونية  ئتتاانذان  بطاقات الا-7

ضا  العاليات البنكية، عتانل الجهة المادرة 

للبطاقة هذه البطاقات للحامل كنوع م  التسهيلات 

   البنكية التي ذقدمها

إما أن  ئتتاانبطاقة الا استددامإن إساءة -8

ذكون م  قبل مالكها أو م  قبل ال ير، ع ن كان 

 غير المشروع للبطاقة م  قبل مالكها ع ما ستددامالا

مدة  انتهاءأن يكون خلال عترة صلاييتها أو بعد 
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صلاييتها أو بالحاول غير المشروع عل  بطاقة 

  كاا أن المسؤولية الجنائتية لا ذقوم  ي ئتتاانالا

بعكثر مما  ،ل إذا استعالها في السحب م  يسابهمالحا

ذسال له به يالة الرصيد بل ذقوم  قه المسؤولية 

  المدنية

وجب ناوص وأيكام يعاقب ال ير ض-2

أو  ئتتاانجرتة السرقة إذا ما أقدم عل  سرقة بطاقة الا

 ائتتاانكاا يعاقب م  يال عل  بطاقة   بياناذها

ها للحاول عل  مبالغ أو استدداممفقودة وقام ب

للوعاء بقياة سلع أو خدمات ضوجب ناوص 

كاا تك  أن يساءل ع   يتيالوأيكام جرتة الا

   جرتة التزوير

بقياة عياا يتعلي بقيام الحامل بالوعاء -10

بطاقة  استددامالسلع أو اطدمات لدى التاجر ب

 ،العائتدة له رغم عدم وجود رصيد كاف  ئتتاانالا

ن لدى الفقه الجنائتا، يذهب الرأي اعيوجد هناك رأي

، ايتيالالأول إلى القول ضسؤولية الحامل ع  جرتة 

المسؤولية عياا ذهب الرأي الثانا إلى عدم قيام 

   الجنائتية والاقتاار عق  عل  قيام المسؤولية المدنية

ذقوم مسؤولية التاجر الجنائتية عند -11

مسروقة أو مزورة شريطة علاه  ائتتاانقبوله لبطاقة 

  بذلك

 المو يات :ثانياا 
ضرورة ذدخل المشرعين لموجهة النقص -1

 في التشريعات والقوانين الجنائتية في دول العا  عامة

والدول العربية خاصة أو  ديثها بالنص صراية 

إعاالًا  ئتتاانبطاقة الا استددامعل  يريم إساءة 

لمبدأ شرعية الجرائتم والعقوبات ويت  يكون هناك 

أسا  قانونا صحيل وععال للتعامل مع هذا النوع 

م  الجرائتم المستحدثة، وبشكل يكفل الحااية الكاعية 

ل بها سواء م  قبل ياملها أثناء التعام ئتتاانلبطاقة الا

 أو م  قبل ال ير  

ضرورة اهتاام البنوك والمؤسسات المالية -2

والشركات وايلات  ئتتاانالمادرة لبطاقات الا

التجارية التي ذتعامل بها، بالتعرف عل  كل ترق 

غير المشروع لها،  ستدداموالتزوير في الا يتيالالا

ذلك، في وذدريب العاملين عيها عل  ما يستجد 

وعقد دورات ذدريبية للعاملين في ذلك البنوك 

دف ذدريبهم عل  والمؤسسات المالية والتجارية به

  م  ذلك الطرق الإجراميةالتعرف عل  ما يستجد 

ضرورة ذدريب وذعهيل الجهات المدتاة -1

بالتحقيي واياكاة في ذلك النوعية م  الجرائتم عل  

ام و قيي كيفية التعامل مع هذا النوع م  الإجر

وذلك بعقد  ،التعاون مع الفنيين أصحال اططة

دورات ذدريبية بشكل دوري ومستار للاستفادة م  

م  مريلة الضب  الجنائتا  ابتداءخطاذهم وإرشاداذهم 

ضريلة صدور  انتهاءو ،والتحقيي و ع الأدلة

  يكام القضائتيةالأ

ضرورة إيجاد الوسائتل المناسبة للتعاون -4

م  أجل  ئتتاانيتعلي عرائتم بطاقات الا الدولا عياا
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التوعيي بين التشريعات اطاصة بهذا النوع م  

الجرائتم  ويجب أن يشال هذا التعاون ذبادل 

وذسليم المجرمين وضاان أن الأدلة التي  ،المعلومات

  ذقبل في محاكم دولة أخرى ما يتم  عها في دولة

هذا يجب أن يشال مكاعحة مثل  كاا أن هذا التعاون

   النوع م  الإجرام

عقد الندوات العلاية والقانونية -5

 ئتتاانوالإعلامية م  أجل التعري  عرائتم بطاقات الا

ها وبيان سبل مواجهة هذه انتشارومعالجة أسبال 

  الجرائتم

  البيع في اضرورة  ديت أجهزة نق-6

ايلات والفنادق والبنوك والمؤسسات التجارية  يت 

ة قادرة عل  مقارنة البيانات ذابل هذه الأجهز

الما ن  للبطاقة بالبيانات المدزنة  المشفرة عل  الشري 

   لدى البنك أو الجهة المادرة للبطاقة

 ئتتاانمتابعة يسابات ياملا بطاقات الا-7

عاليات  وأبشكل دائتم ودوري لرصد أي ياوزات 

 مشبوهة 

ضرورة العال عل  إصدار ذشريعات -8

 (Consumer Protection)خاصة  ااية المستهلك 

لمواجهة عاليات عدم التكاعؤ واللامساواة بين 

وياملا ذلك  ئتتاانالجهات المادرة لبطاقات الا

هم مستهلكين للسلع واطدمات اعتبارالبطاقات ب

المارعية ومحاربة الشرو  التعسفية التي ذضعها ذلك 

   الجهات

ضرورة ذطبيي الجهات المادرة للبطاقة -2

، ئتتاانللتقنيات الحديثة في ذانيع بطاقات الا

وإدخال صورة العايل في البطاقة بشكل تنع م  

  إزالتها أو التلاعب عيها بعي شكل م  الأشكال
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Abstract. The wide spread of issuance and usage of credit cards on the local and international levels have caused a 
rapid increase in the unlawful use of such cards. 

Credit cards are one of the electronic payment instruments and  they might be used unlawfully which might lead to 

many negative and harmful effects.  
Such cards might be subject to forgery, theft, or might be used to acquire money illegally from the bank accounts 

of their rightful owners.  Such Cards may also be unlawfully used by their rightful owners themselves. this 

research paper deals with the misuse of credit cards and the way.  
Comparative law deals with such misuse.  

 This Paper defines credit cards and discuss the different types of Credit cards in the Introductory Part. 

 The First part deals with the legal nature of credit cards and the legal relations arising out of their use. 

 The Second Part deals with means of illegally acquiring credit cards and precautionary measures taken 
to protect credit cards against illegal use.  

 The Third Part deals with the illegal use of credit cards by their rightful owners and by others.  

 The fourth part deals with the positions of comparative law regarding this matter.  

 Then findings and recommendations are provided at the end of this paper.  

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 




