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 بجامعة الملك سعودمدى توفر مهارات الحاسب الأساسية لدى طلاب التربية الميدانية في كلية التربية 

 رياض عبد الرحمن الحسن
 جامعة الملك سعود ،كلية التربيةأستاذ مساعد بقسم المناهج وطرق التدريس، 

 11663الرمز  92782 ص.ب الرياض، المملكة العربية السعودية،
alhassan@ksu.edu.sa E – mail: 

 (هـ29/3/1431 ؛ وقبل للنشر فيهـ28/5/1430 )قدم للنشر في 
 هذه الدراسة بدعم من مركز البحوث في كلية التربية أجريت

 .تعليم الحاسب، مهارات الحاسب، التربية الميدانية، تقنيات التعليم: المفتاحيةكلمات ال

هددفت هدذه الدراسدة  لدت التعدر  علدت مددم تدوفر مهدارات الحاسدب ا ساسدية لدددم ملخص  البثص   

طلاب التربية الميدانية. تكونت عيندة الدراسدة مدن جميدب طدلاب التربيدة الميدانيدة فدي  حددم كليدات 
 التربية في المنطقة الوسطت في المملكة العربية السعودية. 
أساسديات التعامدل مدب المل دات وتطبيقدات  تم استخدام اختبار خاص بقياس مهارات الحاسدب فدي

 معالج النصوص علت وجه التحديد. والحاسب، 
أظهرت نتائج الدراسة قدرة الطلاب علت التعر  علت وظائ  ا يقونات التي تعرضها البرامج 

من مجموع الدرجة فدي اختبدار ا يقوندات( وأظهدرت النتدائج كدذلك قددرة الطالدب العاليدة  %70م=)
 % من الدرجة قي اختبار معالجة الكلمات(. 88مب برنامج معالج النصوص )م= علت التعامل 

ولكن كان أداء الطلاب ضعي اً في مهارات التعامدل مدب الجدداول فدي برندامج تحريدر النصدوص 
% من درجة قسم الجداول في الاختبار( ولم يظهر الطدلاب أداءً عاليدا فدي مهدارات التعامدل 40)م=

الدرجة المخصصة لجدزء التعامدل مدب المل دات(؛ وقدد كاندت المهدارات التدي % من 22مب المل ات )
ليددل خلايددا الجدددول، ح ددظ أظهددر الطددلاب فيهددا ضددع اً هدديل  نشدداء مجلددد، تسددمية الملدد ، ت ييددر تظ

دلالدة  حصدائية فدي أداء الطدلاب تبعداً  وفدي الجددول. وقدد كدان هنداك تبداين ذ دخال النص المستند، 
ي، وامتلاك الحاسب فدي المندزل، والحصدول علدت دورات تدريبيدة فدي لمت يرات التخصص الدراس

مجال الحاسب. وقد خلصت الدراسة  لت التوصية بزيادة عدد مقرات ثقافة الحاسب المقدمة لطدلاب 
 كليات التربية، وضرورة ت عيل المبادرات الوطنية التي تهد   لت  دخال الحاسب في كل منزل.

 

 

 المقدمة
تددولي الدددول علددت اخددتلا  فلسدد تها وأهدددافها 

ونظمهدددا الاجتماعيدددة مهندددة التعلددديم والارتقددداء 

بالمعلمين كل الاهتمام والعناية، وتحاول جاهدة 

الت لب علت أي قصور يواجه  عدداد المعلمدين. 

والملاحددظ أن قطدداع التعلدديم يعدداني مددن قصددور 

شديد في توظي  الحاسب وتطبيقاته فدي مجدال 

ا يتطلدب تدوفير معلمدين مددربين التدريس، وهدذ
ومشددددددرفين تربددددددويين مدددددددربين فددددددي مجددددددال 
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اسدددددتخدامات الحاسدددددب فدددددي التعلددددديم )حكددددديم، 
(؛ فأضددخم عقبددة أمددام اسددتخدام الحاسددب 2005

وتقنياتددده بشدددكل فعدددال فدددي ال صدددول الدراسدددية 
تتمثل في الإعداد غير الكافي للمعلمين في ذلك 

 المجال. 

 تقنيددة المعلومددات فدديو  ن دمددج الحاسددب
المدددددارس ضددددرورة ملحددددة فرضددددتها طبيعددددة 

العصدددر الدددذي نعدددير فيددده، وفرضدددتها كدددذلك 

الخدددددددمات التددددددي يقدددددددمها الحاسددددددب وتقنيددددددة 

المعلومددددددات فددددددي ميدددددددان التربيددددددة والتعلدددددديم 
( 1424) (. ويؤكددددد ال ددددار2005)المحيسددددن، 

 علدددت أن الدراسدددات المختل دددة أثبتدددت ضدددرورة
الاهتمددام بدعددداد وتدددريب المعلمددين فددي مجددال 

ت الحاسب في التعليم. ولهذا تقددم كليدات تطبيقا

التربيددة و عددداد المعلمددين مقددررات مختل ددة فددي 

مجال استخدام الحاسب في التعلديم أو مدا يطلد  
 .«الحاسب التعليمي» عليه مسمت

بعبدددارة أخدددرم؛ يواجددده المربدددون اليدددوم 

 تحدددديات عددددة، مدددن أهمهدددا النمدددو السدددريب فدددي

 اسدددددتخدام التقنيدددددة علدددددت مسدددددتوم المجتمدددددب
والمؤسسات، مما يحتم عليهم أن يكونوا ملمدين 

بأسددددس اسددددتخدام التقنيددددة فددددي بيئددددة عملهددددم، 

بالإضافة  لت استخدامها في التعلديم، وغالبداً مدا 
 فددي بددرامج يددتم ذلددك خددلال سددنوات دراسددتهم

 (.Ibrahim, 2004 عداد المعلمين )

ومددن خددلال مقددررات الحاسددب التعليمددي 

لددده،  يددددرك المعلدددم أن الحاسدددب نظدددام مسددداعد
يسدددتطيب مدددن خلالددده أن يضدددي  الكثيدددر  لدددت 

العملية التعليمية  ذا مدا اسدت َّل ت  مكاناتده بشدكل 
( 1424(. ويرم ال دار)2005صحيح )حكيمن 

(، أنه حتت يتمكن المعلدم مدن 1421والموست )

اسددت لالاً  اسددت لال الحاسددب وتقنيددة المعلومددات

لصددالح عمليددة التعلدديم فددلا بددد مددن تدريبدده  جيدددا

بشددكل جيددد وفعددال فددي هددذا الميدددان؛  وتأهيلدده
بمعندددت أن  عدددداد المعلدددم فدددي مجدددال الحاسدددب 

( الإلمدام بتقنيدات الحاسدب 1التعليمي يتطلدبل )

( معرفة أساليب استخدام الحاسب 2ا ساسية، )

( اسددددتخدام المعلددددم ل نترنددددت 3فددددي التعلدددديم، )

( معرفدددة 4وخددددماتها فدددي التعلددديم والبحدددث، )

( 5التعليميددة، ) مبددادت تصددميم بددرامج الحاسددب

 استخدام الحاسب في تدريس مادة التخصص.

 التدريس المعتمد على تقنية المعلومات
عندددددما يددددتقن المعلددددم اسددددتخدام بددددرامج 
الحاسددب وتقنياتدده؛ فدددن تلددك الخبددرات سددتنتقل 

 لددت عمليددة التدددريس ويصددبح تدريسدده معددززاً 

بالتقنية، ويهد  هدذا الندوع مدن التددريس  لدت 

التعلددديم فدددي ضدددوء مراعددداة تلبيدددة متطلبدددات 
الضددوابط فددي نظددام التعلدديم ليضددمن و المعددايير

تطدددوير المدددتعلم، ويحقددد  ا هددددا  التعليميدددة 

بحيث لا يكون تعلم تقنية المعلومات هدفاً بحدد 

ت عيدل عمليدة و ذاته، و نما هدي وسديلة لتسدهيل
التعلدددديم، وجعددددل المددددتعلم مسددددتعداً لمواجهددددة 

(. 2005 تحديات الحيداة )المختدار،و متطلبات

ومدددددن مميدددددزات اسدددددتخدام الحاسدددددب وتقنيدددددة 
؛ 2002 ،المعلومددددددات للمعلمددددددين )المختددددددار

( تحول البيئة التعليميدة 1(ل )2005المحيسن، 

 لددت بيئددة نشددطة وت اعليددة تددزداد فيهددا  مكانيددة 
الاتصال بين المعلم والطلاب باستخدام أدوات 

(  مكانيددددة تنويددددب 2الاتصددددال الإلكترونيددددة، )

يسددددده باسدددددتخدام وسدددددائل المعلدددددم لطدددددرق تدر

العددرض الإلكترونيددة المختل ددة، بالإضددافة  لددت 
( سدددهولة تطدددوير الدددذات والدددتعلم المسدددتمر 3)

 عبر مصادر المعلومات الإلكترونية.

( أنده ب دض Gulbahar, 2008قلبهدار ) يرم

النظدددر عدددن كميدددة التقنيدددات التدددي تَّدددوفر فدددي 
المددددارس وال صدددول، فددددن م تدددا  النجدددا  فدددي 
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قنيددات هددو  عددداد المعلددم القددادر اسددتخدام تلددك الت
علددت تسددخير تلددك التقنيددات فددي خدمددة التعلدديم، 

وأن ذلددك لا يددتم  لا مددن خددلال تقددديم مهددارات 

الحاسددب التعليمددي للطددلاب فددي البددرامج التددي 
تهتم بدعدداد المعلمدين. فددمج التقنيدة فدي التعلديم 

يتطلدب مسدبقاً معرفددة المعلدم واكتسدابه لك ايددات 

 ية المعلومات.في مجال الحاسب وتقن

ومددن أهددم تطبيقددات الحاسددب التددي ينب ددي 
تدريب المعلم عليها أثناء دراستهل برامج معالج 

( والتي تعتبدر مدن Word Processingالنصوص )

البدرامج وأكثرهدا انتشدارا،ً وتسدتخدم فدي  أبسدط

تددددريس بعدددض المدددواد مثدددل الل دددات والمدددواد 
الاجتماعيدددة،  ضدددافة لاسدددتخدامها فدددي  عدددداد 

وجميددب المددواد المطبوعددة التددي تقدددم الدددروس 
بالإضافة  لت تلك  (.2005للطلاب )ا حمدي، 

 Presentation )البرامج فتعتبر برامج العدروض 

Software)  مددن التطبيقددات التددي يمكددن تسددخيرها

فدي مجددال التعلدديم. فديمكن عددن طريقهددا عددرض 
الرسددوم البيانيددة والصددور والتددي تعتبددر وسددائل 

يسددت اد مددن الرسددوم  فاعلددة فددي التعلدديم، حيددث

البيانيددة فددي تدددريس المددواد التددي تتطلددب تمثدديلاً 
بيانيدددددا ل.رقدددددام. وتشدددددترك معظدددددم تطبيقدددددات 

الحاسب، وبخاصة تطبيقات معالجة النصدوص 

وبدددددرامج العدددددروض فدددددي وظدددددائ  أساسدددددية، 

كوظدددائ  الح دددظ والطباعدددة واسدددتخدام لوحدددة 
تحريدددر الجدددداول و الم ددداتيح لإدخدددال البياندددات،

 والصور.

 الدراسة مشكلة
 درجدددت معظدددم الدراسدددات السدددابقة فدددي

 موضددددوع اسددددتخدام المعلمددددين للتقنيددددة علددددت

اسددددت تاء المعلمددددين عددددن مدددددم تمكددددنهم مددددن 

اسدددتخدام التقنيدددة فدددي الصددد  أو اسدددتعدادهم 
لدذلك، ممدا يجعدل تلدك الدراسدات قاصدرة فدي 

 نهددا لا تقدديس مقدددار ا داء  ؛مجددال التصددميم
ال علي للمعلمين في مجدال اسدتخدامهم للتقنيدة 

وتعتمدددد علدددت مبددددأ التقيددديم الدددذاتي للقددددرات 

(Cooper, 1997 وقددد أدم شدديوع هددذا النددوع .)
من أسداليب جمدب البياندات  لدت الحيلولدة دون 

التعددددر  علددددت المسددددتوم ال علددددي لمهددددارات 

ليدات الحاسب وتقنية المعلومات لدم طلاب ك

التربيددة، وكليددات المعلمددين فددي الميدددان علددت 
حد سواء، أما في هدذه الدراسدة فقدد تدم قيداس 

مستوم ا داء ال علي لطلاب التربية الميدانية 

فددي اسددتخدام تطبيقددات الحاسددب عوضدداً عددن 

اسددددت تائهم عددددن مسددددتواهم الددددذاتي فددددي تلددددك 
 المهارات.

 أهداف الدراسة
 سددعياً  لددت تصددميم الخطددة الدراسددية فددي
كليددة التربيددة  جددل  كسدداب الطددلاب المهددارات 

اللازمة لدمج التقنية في التعليم، فقد هدفت هدذه 

 الدراسة  لتل
التعددر  علددت مددا مدددم  تقددان طددلاب  -1

التربية الميدانية بجامعة الملدك سدعود لمهدارات 

الحاسدددب ا ساسدددية )التعدددر  علدددت ا دوات، 
تحريدددر النصدددوص، اسدددتخدام الجدددداول،  دارة 

 ت( عن طري  قياس تلك المهارات فعلياً. المل ا
التعر  علدت مهدارات الحاسدب التدي  -2

يَّظهدددر طدددلاب التربيدددة الميدانيدددة فيهدددا ضدددع اً 

 شديداً. 
التعدددر  علدددت ال دددروق بدددين طدددلاب  -3

التربيددة الميدانيددة فددي تلددك المهددارات بندداء علددت 

 مت ير التخصص الدراسي.
التعدددر  علدددت ال دددروق بدددين طدددلاب  -4

التربيددة الميدانيددة فددي تلددك المهددارات بندداء علددت 
 مت ير امتلاك الطالب للحاسب الشخصي.

التعدددر  علدددت ال دددروق بدددين طدددلاب  -5
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التربيددة الميدانيددة فددي تلددك المهددارات بندداء علددت 
مت ير حصول الطلاب علت دورات فدي مجدال 

 الحاسب.

 

 أهمية الدراسة
ة  لددت الدراسددات تضددي  هددذه الدراسدد -1

السددابقة فدددي هدددذا المجدددال اسدددتخدامها  سدددلوب 

قيدداس ا داء ال علددي لمهددارات الحاسددب عوضدداً 

عدددن الاكت ددداء بدددالتقييم الدددذاتي لمسدددتوم ا داء 
 المتوقب.
كمددا أن هددذه الدراسددة تقدديس مسددتوم  -2

أداء طددلاب التربيددة الميدانيددة  جددل تشددخيص 
نقاط الضع  والقوة في مقررات تقنيات التعليم 

المقدمدددة للطدددلاب  جدددل تقدددديم ت ذيدددة راجعدددة 

لمؤسسددات  عددداد المعلمددين ومصددممي مندداهج 
تقنيدات التعلديم تسداعد علدت و الحاسب التعليمدي

 تطوير تلك المقررات.

 لدراسةأسئلة ا
ما مدم  تقان طلاب التربية الميدانيدة -1

لمهدددارات الحاسدددب ا ساسدددية )التعدددر  علدددت 
ا دوات، تحريددددددددر النصددددددددوص، اسددددددددتخدام 

 ات(؟ ــالجداول،  دارة المل 

مدددا مهدددارات الحاسدددب التدددي يَّظهدددر -2

 طلاب التربية الميدانية فيها ضع اً شديدا؟ً

مددددا ال ددددروق الدالددددة  حصددددائياً عنددددد -3

( في مهدارات الحاسدب بدين =0.05مستوم )

 الطلاب تبعاً لتخصصهم الدراسي؟ 

مددددا ال ددددروق الدالددددة  حصددددائياً عنددددد -4

( في مهدارات الحاسدب بدين =0.05مستوم )

الطلاب الذين يمتلكون حاسباً شخصياً وأولئدك 

 الذين لا يمتلكونه؟

مددددا ال ددددروق الدالددددة  حصددددائياً عنددددد -5

( في مهدارات الحاسدب بدين =0.05مستوم )

ب وفقدداً لتلقدديهم دورات تدريبيددة  ضددافية الطددلا
 في مجال الحاسب من عدمه؟

 مصطلثات الدراسة
   مهارات الحاسب

ويقصددد بهددا فددي هددذه الدراسددة مهددارات 

التعامددل مددب نظددام التشدد يل، ومهددارات تحريددر 

النصدددوص ا ساسدددية ) درا، الدددنص، تنسددديقه، 
 .والتعامل مب الجداول(

   طلاب التربية الميدانية
بهم طدلاب المسدتوم ا خيدر مدن ويقصد 

كليدددة التربيدددة الدددذين أنهدددوا جميدددب المقدددررات 

ن فددددي مقددددرر التربيددددة والدراسددددية، والمسددددجل

 الميدانية.

 حدود الدراسة
اقتصددددرت هددددذه الدراسددددة علددددت طددددلاب 

التربيددة الميدانيددة الددذكور فددي مقددررات التربيددة 

الميدانية في قسم المنداهج وطدرق التددريس فدي 
بجامعددة الملددك سددعود فددي ال صددل كليددة التربيددة 

 هـ.1426/1427الدراسي الثاني من العام 

 

 الإطار النظري
 أهمية مهارات الحاسب للمعلمين

أصدددددبح الحاسدددددب ا لدددددي أداة لا يمكدددددن 

الاست ناء عنها لمعظدم المعلمدين. فوفقداً ل وكيدل 

فدددن  ( Vockell & Sweeney, 1993) وَسددويني 
المعلمددددين المتمكنددددين مددددن مهددددارات الحاسددددب 

يسدددتخدمونه بشدددكل أكبدددر وأكثدددر فعاليدددة مدددن 

المعلمين الذين لديهم مهارات أقل. فيتحدتم علدت 

المعلمددين اليددوم تعلددم كي يددة اسددتخدام مهددارات 
الحاسددددب فددددي عملهددددم اليددددومي. وفددددي الوقددددت 

الراهن، فدن هناك معلمين يسدتخدمون الحاسدب 
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 كثدر مدن أي وقدت مضدت.في أعمالهم اليومية أ
ولكددددن معظددددم مسددددتخدمي الحاسددددب الحدددداليين 

يسددددتخدمونه  جددددل  جددددراء عمليددددات بسدددديطة 

كتحريددددر النصددددوص أو تصدددد ح الانترنددددت أو 
التراسدددل عبدددر البريدددد الإلكتروندددي. وهدددذا مدددا 

يستدعي ضرورة أن يحصدل المعلدم أثنداء فتدرة 

من التدريب فدي  عال عداده التربوي علت قدر 

 اسب.مجال تطبيقات الح
 ن تدددددريس تطبيقدددددات الحاسددددب ا لدددددي 

للمعلمددين يعتبددر تحدددياً  عضدداء هيئددة التدددريس 

فدددي كليدددات وبدددرامج  عدددداد المعلمدددين. وعلدددت 

الرغم من ذلك، فدنه فدي الوقدت الدراهن تددرس 
تطبيقدددات الحاسدددب للمعلمدددين فدددي العديدددد مدددن 

برامج  عداد المعلمدين. ولكدن هنداك العديدد مدن 

تيت أذهدان الطدلاب العوامل التي تسدهم فدي تشد
عندددد تعلدددم مهدددارات الحاسدددب، وتضدددييب جهدددد 

المدرسدين. ومدن أهدم تلدك العوامدلل عددم تددوفر 

الحاسدددبات أو البدددرامج التطبيقيدددة عندددد بعدددض 

المعلمددددين، واخدددددتلا  اهتمامدددددات وتوجهدددددات 
المعلمددين، واخددتلا  المهددارات الابتدائيددة لدددم 

المعلمددين فددي مجددال تطبيقددات الحاسددب، وعدددم 

، واخدتلا  توفر الموار د التعليميدة بشدكل كدا و

بيئدددددات وأنظمدددددة التشددددد يل التدددددي يسدددددتخدمها 
 (.Pan, 1999ن في بيئات عملهم )والمعلم

وقد أظهرت الدراسات في مجال الت اعل 

بين الحاسب ا لي والمستخدم في مرحلة التعلم 

بية وقلدددة خبدددراتهم أن اتجاهدددات المعلمدددين السدددل
تحدول دون كبدر العوائد  التدي أالسابقة هي من 

 & Learnerاكتساب المعلمين لمهارات الحاسب )

Temberlake, 1995 كما أظهدرت الدراسدات أن .)
تدددريب العلمددين قبددل وأثندداء الخدمددة يقلددل مددن 

ترددهم في استخدام الحاسب ا لي في أعمدالهم 

 (. Pina & Harris, 1993اليومية )

 دور المعايير في الإعداد التقني للمعلمين:
ن المجلدس الدوطني للاعتمداد يوفر كدل مد

( NCATEا كدداديمي لبددرامج  عددداد المعلمددين )

( عدددداً ISTEوالجمعيددة العالميددة للتعلدديم التقنددي )
مددن المعددايير الرئيسددية لبددرامج  عددداد المعلمددين 

فدددددي مجدددددال الإعدددددداد التقندددددي، وعلدددددت وجددددده 

الخصوص في مجدال اسدتخدام الحاسدب وتقنيدة 
وعدان مدن (. وهنداك نRoden, 2000المعلومدات )

ا عندددد  جدددراء الاعتمددداد مدددالمعدددايير يدددتم تطبيقه

ل هي معايير خاصدة بدالمنهج، ا ولا كاديمي. 

وتحدد تلك المعايير ضوابط  عداد المعلمين في 
الحاسدب التعليمدي والتقنيدات و مجال التخصص

ل هدي معدايير تخدص البنيدة الثدانيذات العلاقة. 

 التحتية اللازمة لبرامج  عداد المعلم.

الرغم من وجود ات اق حول أهمية  وعلت
المعدايير فدي عمليدة  عدداد المعلدم،  لا أن هندداك 

بعدددض الصدددعوبات التدددي تواجددده تطبيددد  هدددذه 

. و حدددم (Darling-Hammond, 1997) المعددايير 

أهم تدك الصدعوبات أو العوائد  هدو مددم الدقدة 
فدي تحديدد تلدك المعدايير. فهنداك اخدتلا  حدول 

ي ي ترض أن تصل مستوم الدقة أو التحديد الذ

 ليدددده تلددددك المعددددايير، فقددددد لا تكددددون المعددددايير 
الوطنيددة مناسددبة للتطبيدد  فددي بعددض المندداط  

التعليميددة التددي لا تتمتددب بددالموارد التددي تمتلكهددا 

المندداط  التعليميددة الكبددرم. ومددن تلددك العوائدد  

أيضدداً  غ ددال بعددض المعددايير للمحدديط التعليمددي 
ومت يدددددرات الطدددددلاب، فمسدددددتويات الطدددددلاب 

المعلمددددين مت اوتددددة، وخاصددددة فددددي مهددددارات و

تطبيدد  معددايير دقيقددة  الحاسددب، ومددن الصددعوبة

وموحدددددة علددددت فئددددات متباينددددة مددددن المعلمددددين 
 والطلاب.

 تصنيف مهارات الحاسب للمعلمين:
( فدنده يمكدن تقسدديم Pan, 1999وفقداً لبدان )
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المهام ا ساسية في تطبيقات الحاسب ا لي  لت 
وع وفقدددداً لندددد ثلاثددددة تصددددني ات أساسددددية وذلددددك

 هاملالمهارات المشتملة في تلك الم

 Conceptual) م ـالمهددام المتعلقددة بالم اهيدد   أ(

Tasks)  ل وتتضدددمن هدددذه المهدددام الم ددداهيم

التشدد يلية ا ساسددية للتعامددل مددب الحاسددب 

ا لدددي وتشدددمل الم ددداهيم المتعلقدددة بكي يدددة 

معالجددة الحاسددب للبيانددات وكي يددة عمددل 
أهم ا مثلدة علدت تطبيقات الحاسب. ومن 

هدددذه المهدددامل التعدددر  علدددت ال دددرق بدددين 

 غلاق المستند و غدلاق التطبيد ، وكيد  

يعددددالج الحاسددددب ا لددددي أوامددددر القددددص 
واللص ، والتعر  علت ماذا يحدث عندد 

تهيئة أحد ا قراص أو وسدائط التخدزين، 

وكي يدددددة معالجدددددة الحاسدددددب للنصدددددوص 
والرسدددومات بطدددرق مختل دددة، ومعرفدددة 

لطابعدددة المناسدددبة لجهددداز كي يدددة اختيدددار ا

 الحاسب ا لي.

(ل Declarative Tasksالمهدددددام النظريدددددة ) ب(
وتشدددير هدددذه المهدددام  لدددت التعدددر  علدددت 

الوظائ  والخصائص والم ردات التقنيدة 

المتعلقة بنظام الحاسب ا لي. ومن أمثلدة 

تلدددددك المهدددددامل التعدددددر  علدددددت أسدددددماء 
ووظددددائ  ا يقونددددات وشددددريط ا دوات 

والتعددر  علددت معنددت  وقددوائم ا وامددر،

الضدددبط، والمسدددافات البادئدددة وا عمددددة 

التعددر  علددت ووالمسددافة بددين ا سددطر، 
رأس وتدددذييل الصددد حة، والتعدددر  علدددت 

اختصدددارات لوحدددة الم ددداتيح، والتعدددر  

علدددددت الخطدددددوط وا لدددددوان وا نمددددداط، 
والتعر  علت عناوين الخلايا في برامج 

 الجداول الإلكترونية.

(ل Procedural Tasks)المهددددام الإجرائيددددة ، ( 

ويقصد بهدا الخطدوات الذهنيدة التدي يقدوم 
بهدددا مسدددتخدم الحاسدددب لإجدددراء عمليدددة 

متكاملددة محددددة، أو لتحديددد المشددكلة عنددد 

ومن أمثلة  تعطل الحاسب في بيئة معقدة.
المهددام الإجرائيددةل تنظدديم وثيقددة معقدددة أو 

 نشددداء تقدددويم أو  نشددداء عدددرض تقدددديمي 

عمدل، وتطدوير متكامل أو تصميم بطاقدة 

قاعدددة بيانددات ودفتددر درجددات للصدد و  
الدراسية، وتصدحيح بعدض ا خطداء فدي 

تنسددي  الددنص باسددتخدام وظددائ  البحددث 

والاسددتبدال، وتبسدديط العمليددات المتكددررة 

باسددددتخدام وحدددددات المدددداكرو، وتحويددددل 
 مل ات البيانات بين صيغ مختل ة.

وعلت الرغم من أن تصني ات هذه المهام 

لددي، فدندده فددي بعددض ا حيددان مختل ددة بشددكل ك
ب الت ريدد  بددين بعدض المهددام النظريددة أو عيصد

المهام المتعلقة بالم اهيم. ووفقاً لسميث وَراجان 

(Smith & Ragan, 1993 فدندده فددي العديددد مددن )

ا حيان تكون المهام المتعلقة بالم اهيم، والمهام 
النظريددددة ضددددرورية مددددن أجددددل  تقددددان المهددددام 

( Anderson, 1995) الإجرائيدددة. أمدددا أندرسدددون

فيدددرم أن المهدددام الإجرائيدددة لابدددد أن تمدددر أولاً 

 بمرحلة المهام النظرية. 

 الدراسات السابقة
( Gulbahar, 2008أظهرت دراسدة قلبهدار )

أن بعض بدرامج  عدداد المعلدم قدد عجدزت عدن 
علمين بالمهارات ا ساسدية فدي مجدال متزويد ال

مج الحاسب، والتي سيستخدمونها لاحقاً  جل د

التقنية في التعليم. وأشارت الدراسة  لت أن من 

أهدددم أسدددباب  خ ددداق تلدددك البدددرامج فدددي تزويدددد 
المعلمددين بالمهددارات المطلوبددة هددو عدددم تددوفر 

مختبدددرات تعلددديم الحاسدددب للنشددداطات الصددد ية 

نددددوع و وغيددددر الصدددد ية، بالإضددددافة  لددددت كددددم
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المقددددررات المقدمددددة فددددي مجددددال اسددددتخدامات 
المدادة العلميددة فددي  الحاسدب فددي التعلديم، وتقددديم

مقددددررات الحاسددددب التعليمددددي مددددن قبددددل غيددددر 

وفدي دراسدة لبراسدكي ا  المختصين في المجدال.
( ظهدددر أن Paraskeva et al, 2008) وآخدددرين

المعلمددين الددذين تلقددوا تدددريباً كافيددا قبددل بدددئهم 

العمل في التدريس في مجال مهدارات الحاسدب 

 ً  مدن واستخداماته في التعليم أظهروا قدراً عاليدا
 Computer) ال اعلية الذاتية في مجدال الحاسدب 

Self-Efficacy)  بالإضدددددددافة  لدددددددت اسدددددددتخدامهم

فدي حيداتهم اليوميدة و الحاسب في قاعدة الصد 

 بشكل مكث .
وأظهر تحليل للدراسات قام به عبد الح  

(Abdul-Haqq, 1995أنه علت الرغم من ا ) نتشار

اسدت لال نه لا يدتم أالحاسبات في المدارس،  لا 
تلددك المددوارد فددي التعلدديم بشددكل فعددال، وأن مددن 

أهم ا سباب في عدم ت عيل التقنية في المدرسة 

والتدي أشدارت  ليهدا  وغرفة الص  بشكل فعال

 الدراسات هديل عددم تدوفر المعددات والبدرامج،
عدم  عدداد المعلمدين بشدكل مناسدب لاسدتخدام و

التقنيدة بشددكل عددام، وفددي التعلدديم بشددكل خدداص. 

أشددار عبددد الحدد   لددت أن هندداك عدددداً مددن كمددا 

الدراسدددات قدددد أظهدددرت أن المعلمدددين، ب دددض 
النظددر عددن خبددرتهم التعليميددة وحداثددة تخددرجهم 

من برامج  عداد المعلمدين، يعتقددون أنهدم غيدر 

 مهيئين لاستخدام التقنية في غرفة الص .

 ,Beichnerوفددي دراسددة قددام بهددا بيكنددر )

( ب ددددددرض التعددددددر  علددددددت المهددددددارات 1993

أن يددزود بهددا  الحاسددوبية ا ساسددية التددي يجددب

المعلددم أثندداء دراسددته ا كاديميددة؛ حددددت تلددك 
 Word) الدراسددة مهددارات تحريددر النصددوص 

Processing)  كددددأهم مهددددارة يجددددب أن يكتسددددبها

المعلم،  ن معظم مهدارات التعامدل مدب بدرامج 

تحرير النصدوص مضدمنة فدي معظدم تطبيقدات 
علمددين. وعلددت الحاسددب ا خددرم التددي تهددم الم

 (Beichner, 1993) وجددده التحديدددد حددددد بيكندددر 

مهدددارات تعدددديل النصدددوص، وحدددذ  و ضدددافة 
تحريددك الكلمددات والجمددل داخددل و النصددوص،

ويلدي  الوثيقة كدأهم المهدارات فدي هدذا المجدال.

تحريددددر النصددددوص فددددي ا هميددددة المهددددارات 

المتعلقة بدمج التقنية في المنهج الدراسي، وهذا 
المعلدددم بكي يدددة  عدددداد خطدددة  يتمثدددل فدددي أن يلدددم

درس متكاملددة تتضددمن اسددتخداماً غيددر سددطحي 

وذا معنت للحاسب ا لدي وتطبيقاتده، كالجدداول 

الإلكترونيدددددة، وقواعدددددد البياندددددات، والبدددددرامج 
التعليميدددة بأنواعهدددا. وأشدددار بيكندددر كدددذلك  لدددت 

أهميدددددة أن يجيدددددد المعلدددددم بدددددرامج العدددددروض 

(Presentation softwareفي عملية التعل ).يم 
وعلت الرغم من ات اق معظدم المختصدين 

فددي مجددال  عددداد المعلددم علددت ضددرورة زيددادة 

فددي مجددال تقنيددات  المهددارات المقدمددة للمعلمددين

الحاسب والمعلومات؛  لا أن هنداك اختلافداً فدي 
تحديد ا سلوب ا نسدب الدذي ي تدرض أن تقددم 

بددده تلدددك المهدددارات لطدددلاب الكليدددات التربويدددة 

(Ibrahim, 2004ف .) يرم بعض الخبراء ضرورة

تقدديم مهدارات الحاسددب عبدر مقدررات دراسددية 
مسددتقلة، بينمددا يددرم آخددرون اسددتبعاد مقددررات 

التقنيددددة المسددددتقلة، وتقددددديم مهددددارات اسددددتخدام 

الحاسب عبر دمجها فدي جميدب المقدررات التدي 

تقدم في برامج  عداد المعلم، ويرم فري  ثالث 
دراسدية  أنه بدلاً من الاختيدار مدا بدين مقدررات

مستقلة في تقنيدات الحاسدب، واسدتخدام أسدلوب 

دمج الحاسب في برامج  عداد المعلم ككل؛ فدنه 
سدديكون مددن ا فضددل أن يكددون هندداك مقددررات 

في مجدال اسدتخدامات الحاسدب، بالإضدافة  لدت 

المقددددررات  الددددمج ال عددددال للتقنيددددة فدددي جميددددب
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 ;Marvin, 2004) المقدمدددة للطدددلاب المعلمدددين 

Ibrahim, 2004) لكددددن ا سددددلوب الشددددائب فددددي .

تدريب المعلمين علدت اسدتخدام التقنيدة هدو عدن 

طري  مقررات فدي تقنيدات التعلديم أو الحاسدب 
 (.Ibrahim,2004التعليمي )

( فدددي Junor, 2003وقدددد أشدددار جوندددور )

دراسددته حددول اسددتخدام التقنيددة مددن قبددل معلمددي 

التربيدددة الميدانيدددة فدددي مدددادة الرياضددديات؛ أنددده 
ت توجهددات المعلمددين السددلبية نحددو بالإضددافة  لدد

القلدد  مددن اسددتخدام التقنيددة، و اسددتخدام التقنيددة،

فدن من أهم عوائد  اسدتخدام التقنيدة فدي التعلديم 

هددو عدددم تقددديم  وفددي غرفددة الصدد  بشددكل عددام
القددددر الكدددافي مدددن مهدددارات الحاسدددب وتقنيدددة 

المعلومات، وما يتبعها من مهارات دمج التقنية 

الطالب الجامعيدة التدي في المنهج خلال دراسة 
تسدددب  فتدددرة التددددريب الميدددداني لطدددلاب كليدددة 

التربيدددة، وقدددد أوصدددت فدددي دراسدددته بضدددرورة 

تضدددمين الخطدددة الدراسدددية فدددي بدددرامج  عدددداد 

تقنيددددة و المعلددددم بمهددددارات اسددددتخدام الحاسددددب
المعلومددات بشددكل عددام، ومهددارات دمددج التقنيددة 

 في التعليم بشكل خاص.

اب المعلددم أخدذاً فددي الاعتبددار أهميدة اكتسدد

للمهارات ا ساسية في مجال استخدام الحاسدب 
وتقنيددة المعلومددات  جددل تطبيدد  أمثددل لعمليددة 

دمدددج التقنيدددة فدددي التعلددديم والحيددداة فدددي القدددرن 

الحادي والعشرين، فدن هذه الدراسدة قدد هددفت 

 لت التعر  علت مدم اكتسداب طدلاب التربيدة 
الميدانية في كليدة التربيدة بجامعدة الملدك سدعود 

ي الريدداض لمهددارات الحاسددب ا ساسددية قبددل فدد

 انخراطهم في مجال التدريس.
هذا وقد طورت الجمعيدة العالميدة للتقنيدة 

( عدة معدايير فدي مجدال تقنيدة ISTEفي التعليم )

 المعلومدات خاصدة بددالمعلمين أَّطلد  عليهدا اسددم

 NETSمعايير تقنيدة التعلديم الوطنيدة للمعلمدين )

for Teachers داء المعلمين ( وتضمنت محكات 

لتلدددك المعدددايير تتطلدددب أن يظهدددر المعلدددم الحدددد 

ا دندت مددن ا داء والمعرفددة وال هدم فيمددا يتعلدد  
(. وعلدت وجده الخصدوص ISTE, 2000بالتقنية )

ركدددزت تلدددك المحكدددات علدددت أداء المعلدددم فدددي 

 Basic Operations and)عمليات التقنية ا ساسية 

Concepts) أدوات الإنتاجيدددددددددددددددة التقنيدددددددددددددددة و 
(Technology Productivity Tools) ويعتبدر هدذان .

المعيدداران مددن أهددم المعدددايير التددي يمكددن مدددن 

خلالهددا الحكددم علددت مدددم قدددرة المعلمددين علددت 

اسددتخدام التقنيددة فددي غرفددة الصدد ، ونقددل تلددك 
 (.Cooper, 1997الخبرات التقنية  لت الطلاب )

 منهجية الدراسة
اتبعدددت هدددذه الدراسدددة المدددنهج الوصددد ي 

التعددددر  علددددت مدددددم تددددوفر مهددددارات   جددددل

الحاسب لدم طدلاب التربيدة الميدانيدة فدي كليدة 

التربيدددة. وقدددد قدددام الطدددلاب فدددي بدايدددة ال صدددل 

الدراسي بالمشاركة فدي اختبدار عملدي ب درض 
 تحديد مستوم تلك المهارات.

 عينة الدراسةو  مجتمع
شددددمل مجتمددددب الدراسددددة جميددددب طددددلاب 

الدراسدي  التربية الميدانية الذكور خلال ال صدل

الثاني في كلية التربية بجامعة الملك سدعود فدي 

الريددداض فدددي التخصصدددات التدددي يقددددمها قسدددم 
 72المندداهج وطددرق التدددريس والبددالغ عددددهم 

طالبدداً. حيددث تددم التنسددي  مددب المشددرفين علددت 

طددلاب التربيددة الميدانيددة  جددل أن يطلبددوا مددن 
 طلابهم المشاركة في الدراسة.

هي جميدب أفدراد وقد كانت عينة الدراسة 

مجتمدددب الدراسدددة وبلددددغ عددددد الطدددلاب الددددذين 
طالبداً. أكمدل الطدلاب  72شاركوا فدي الدراسدة 

جميب متطلبات التخر، من كلية التربية بما في 
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ذلددددك مقددددررات تقنيددددات التعلدددديم واسددددتخدامات 
الحاسددب فددي التعلدديم التددي تقدددمها الكليددة والتددي 

يددددرس الطالدددب فيهدددا التعامدددل مدددب تطبيقددددات 

 ا ساسية.  الحاسب
٪( طالبدداً 69.4) 50وقددد تضددمنت العينددة 

٪( 10) 7في تخصدص الدراسدات الإسدلامية، و

 12طددددلاب فددددي تخصددددص التربيددددة البدنيددددة، و

 3٪( طالبدداً فددي تخصددص التربيددة ال نيددة، و17)

 ٪( طددددلاب فددددي تخصددددص الل ددددة العربيددددة.4)

٪( من الطلاب حاسباً شخصياً، 65) 47يمتلك و

 19سددبات. وقددد تلقدددت بينمددا لا يمتلددك البقيددة حا

٪( مددن الطددلاب تدددريباً خارجيددا فددي مجددال 25)

 استخدام الحاسب.
 

  توزيع أفراد العينة
 (%التكرار ) التخص 

 (%69.4) 50 دراسات إسلامية
 (%10) 7 التربية البدنية
 (%17) 12 التربية الفنية
 (%4) 3 اللغة العربية

 (%التكرار ) امتلاك الطالب للثاسب
 (%65) 47 حاسبا  يمتلك 

 (%35) 7 لا يمتلك حاسبا  
 (%التكرار ) الحصول على دورات 

 (%25) 19 ن على دوراتو الحاصل
 (%75) 52 لم يحصلوا على دورات

 
 أداة الدراسة

 Performance)اسددددددتَّخدم اختبددددددار أداء 

Assessment)  صددددمم خصيصدددداً لهددددذه الدراسددددة

لقياس أداء الطلاب في مجال تطبيقات الحاسب 

ا ساسددية، وقددد تددم بندداء هددذه ا داة بندداء علددت 
محكّدددات ا داء الدددواردة فدددي أدبيدددات الجمعيدددة 

 ISTE (ISTE,200 .)العالمية للتقنية في التعليم 

بعدددد  تمدددام التصدددميم ا ولدددي لددد.داة تدددم 
هيئة التددريس عرضها علت اثنين من أعضاء 

المختصددددين فددددي الحاسددددب وتقنيددددات التعلدددديم، 

بالإضدددافة  لدددت خمسدددة مدددن معلمدددي الحاسدددب 
ا لدددي؛  جدددل تقدددديم الت ذيدددة الراجعدددة حدددول 

ا داة، وتددم تصددميم النسددخة النهائيددة مددن ا داة 

بعد ا خذ فدي الاعتبدار عددداً مدن الملاحظدات 

مددن محكمددي ا داة، ومددن أهددم النقدداط التددي تددم 
ا داةل سدؤال  ي النسخة النهائية فيمراعاتها ف

الطالدددددب عدددددن بعدددددض المعلومدددددات النظريدددددة 

تقليددل كميدددة وسددب، اا ساسددية فددي مجدددال الح

الدددنص الدددذي يكتبددده الطالدددب أثنددداء الاختبدددار 
لاختصدددددار الوقدددددت، والطلدددددب مدددددن الطالدددددب 

استخدام وظائ  قائمة التحرير )القص، النسخ 

واللصدد (  نهددا مددن ا وامددر المشددتركة بددين 
 تطبيقات الحاسب المختل ة.

وعلت وجه التحديد تم تصني  المهدارات 

الدواردة فدي مقيدداس أداء مهدارات الحاسدب  لددت 
( مهددددارات 1أربعددددة أنددددواع مددددن المهدددداراتل 

( 2التعر  علت وظدائ  ا يقوندات والرمدوز، 

 تحريدددددددددره، و مهدددددددددارات  دخدددددددددال الدددددددددنص
( مهارات 4و ( مهارات التعامل مب الجداول،3

مل ددددات والمجلدددددات، ويوضددددح التعامددددل مددددب ال
( المهارات المتضمنة تحت كدل 1الجدول رقم )

 من هذين التصني ين.

وتعتبر الوظدائ  الموضدحة فدي الجددول 
( مدددن أهدددم الوظدددائ  التدددي يسدددتخدمها 1رقدددم )

(، وبما Beichner, 1993المعلم في عمله اليومي )

 اللصددد و أن تلدددك الوظدددائ  )عمليدددات النسدددخ
.. الخ.( مشتركة بدين الح ظ، تش يل البرامج،.و

العديدددد مدددن تطبيقدددات الحاسدددب فدددلا ضدددرورة 

لاختبار أداء الطالب في جميدب بدرامج الحاسدب 

مثلددة مددن المهددارات؛  بددل يَّكت ددت بهددذه العينددة المَّ
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 ن  تقددان الطالددب لهددا فددي أحددد التطبيقددات قددد 
يمكنددده مدددن اسدددتخدامها فدددي تطبيقدددات الحاسدددب 

المختل دددددددة )بدددددددرامج العدددددددروض، الجدددددددداول 
 رونية، الخ.(.الإلكت

 
 (  الفئات الأربع لمهارات الحاسب المتضمنة في اختبار قدرات الحاسب 1دول رقم )الج

 مهارات إدارة الملفات مهارات الجداول مهارات تحرير الن  معرفة وظائف الأدوات
 وتشمل:

 التفريق بين أنواع الأيقونات.
 الفقرةمعرفة وظائف تنسيق 

 معرفة وظائف تنسيق الحرف
 معرفة أدوات القص واللصق

 تشمل:و 
 إدخال النص

 تغيير حجم الخط
 تغيير نوع الخط

 تغيير تنسيق الحرف )مائل، غامق، مسطر(
 لصقهو  نسخ النص

 تشمل:و 
 إنشاء جدول

 إدخال النص في الجدول
 تنسيق النص في الجدول

 تظليل الجدولو  تنسيق حدود

 تشمل:و 
 بين وحدات الحفظ المختلفة.التفريق 

 لتعامل معها.اإنشاء المجلدات و 
 تسمية الملفات وفقا  للشروط المعتبرة لذلك.

 إغلاق البرامجو  فتح

 

يجيدددددب الطالدددددب فدددددي بدايدددددة الاختبدددددار 
التحصيلي عن بعض ا سئلة المتعلقة بوظدائ  

لدد بعض الرموز شائعة الاسدتخدام )كرمدز المج

أو الملدددد ، أو زر الح ددددظ، أو زر القددددص،... 

الددخ(، ثددم يطلددب مندده اسددتخدام برنددامج تحريددر 
النصوص لكتابة نص مكون من فقرة وجددول، 

الجددددددول حسدددددب و وينسددددد  الطالدددددب الدددددنص

خصددددائص محددددددة ويسددددتخدم أوامددددر النسددددخ 

واللص  لتحديد مدم تمكنه من اختيار ا وامدر 
المناسبة مدن أشدرطة ا دوات أو قدوائم برندامج 

تحرير النصدوص، وفدي نهايدة الاختبدار يَّطلدب 

من الطالدب ح دظ مدا قدام بكتابتده وتنسديقه علدت 
وحدة تخزين خارجيدة باسدم محددد، وفدي نهايدة 

طلدددب مدددن الطالدددب  غدددلاق برندددامج الاختبدددار ي

تحريدددر النصدددوص، وفدددي حالدددة عددددم تمكدددن 

الطالب من تشد يل برندامج تحريدر النصدوص؛ 
بسبب ت اوت موقدب تشد يل البرندامج بدين نظدام 

وآخدددر؛ فيدددتم تددددوين ذلدددك علدددت ورقتددده، ويدددتم 

تش يل البرنامج نيابة عنه ليتمكن مدن اسدتكمال 

 فقرات الاختبار.
لتحصديلي عندد تم تحقي  ثبدات الاختبدار ا

قياس أداء الطلاب، بوضب نموذ،  جابة مثدالي 

ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددت   حَّ
فيدددده الدددددرجات لكددددل فقددددرة ومعددددايير الإجابددددة 

قدد تدم تقيديم أداء الطدلاب مدن قبدل و الصحيحة،

الباحددددث، ومصددددحح خددددارجي، وبل ددددت نسددددبة 

 الات ددددددددددددددددددداق بدددددددددددددددددددين المصددددددددددددددددددددححين 
في الدرجات النهائية التي حصل عليها الطلاب 

98.٪ 

 إجراءات الدراسة
فددي مسددتهل ال صددل الدراسددي الددذي تمددت 

فيه الدراسة؛ تم التنسي  مب ا سداتذة المشدرفين 
علددت طددلاب التربيددة الميدانيددة  جددل  خضدداع 

طلابهم لاختبار مهارات في مجال الحاسب في 

اليددوم الددذي يددأتي فيدده الطددلاب للجامعددة  جددل 

حضددور اللقدداء ا سددبوعي مددب مشددر  التربيددة 
بدر الحاسدب الدذي تدم الميدانية. وقد احتوم مخت
حاسددباً، وتمددت  25 جددراء الدراسددة فيدده علددت 

الاستعانة بمراقب  جدل  دارة اختبدار مهدارات 

الحاسدددددب )تنظددددديم الطدددددلاب، توزيدددددب أوراق 

ا سئلة، جمب ا وراق، ضمان اعتماد الطدلاب 

 علت أن سهم،... الخ(.
عند دخول الطدلاب  لدت مختبدر الحاسدب 
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ال ددرض  وجلوسددهم أمددام الحاسددب، يوضددح لهددم
مددددن الاختبددددار، ويطلددددب مددددنهم بددددذل كددددل مددددا 

يستطيعونه من جهد. بعد استلام الطالب لورقدة 

اختبددار مهددارات الحاسددب، يشددرع فددي الإجابددة 
علددت ال قددرات النظريددة، ثددم ينتقددل  لددت الجددزء 

العملدددي مدددن الاختبدددار. تدددم التأكدددد قبدددل  جدددراء 

 الاختبار من عمل جميب الحاسبات بشكل سليم،

ومظهرهددا متسدد   ل البددرامجأن طريقددة تشدد يو
بدددين جميدددب الحاسدددبات بحيدددث لا يواجددده أحدددد 

جههدا بقيدة المختبدرين. االطلاب صعوبات لا يو

وقدد بلدغ  حدد وقت الاختبار بساعة واحدة فقط.

متوسدددط الوقدددت المسدددت رق فدددي  نهددداء جميدددب 
 (.72دقيقة )عدد الطلاب= 35المهام المطلوبة 

بعددددد انتهدددداء جميددددب الطددددلاب مددددن أداء 
طلاع علددت أعمددال احددث بددالاار؛ قددام البالاختبدد

الطدلاب و عطداء درجدات لكدل فقدرة بنداء علدت 

نمدددوذ، التصدددحيح المعدددد. ثدددم اطلدددب مصدددحح 

خدددارجي )معلدددم لمدددادة الحاسدددب فدددي المرحلدددة 
الثانويدددة( علدددت أعمدددال الطدددلاب وقدددوّم عمدددل 

الطلاب بناء علت نموذ، التصحيح. بل ت نسبة 
فددددي حددددال و ٪،98الات دددداق بددددين المصددددححين 

تلا  الدرجددددة التددددي يحصددددل عليهددددا أحددددد اخدددد

الطددلاب بددين المصددححين، يددتم حسدداب متوسددط 

 درجتي المصححين.

 تحليل البيانات
تم في هذه الدراسة قياس ا داء ال علدي فدي 

لطددددلاب التربيددددة  مهددددارات الحاسددددب ا ساسددددية
فدي كليدة التربيدة، لدذا فقدد اتبعدت المدنهج  ةالميداني

الوصددد ي. وتدددم اسدددتخدام ا سددداليب الإحصدددائية 

الوصددد ية لعدددرض نتدددائج هدددذه الدراسدددة، فقدددد تدددم 
عددرض متوسددطات ونسددب درجددات الطددلاب فددي 

مهدددارات الحاسدددب. كمدددا اسدددتَّخدم تحليدددل التبددداين 

(  جددل التعددر  علددت مدددم ANOVAا حددادي )

بعدداً لمت يددرات دلالددة ال ددروق فددي أداء الطددلاب ت
التخصددص، وامددتلاك الحاسددب، والحصددول علددت 

 دورات في مجال الحاسب.

 

 مناقشتهاو  النتائج
فيما يلي اسدتعراض لنتدائج الدراسدة و جابدة 

الدراسة ، وقد كان ندص السدؤال ا ول عن أسئلة 

 كما يليل
مددددا مدددددم  تقددددان طددددلاب التربيددددة  ل1س

الميدانية لمهارات الحاسدب ا ساسدية )التعدر  
علدددت ا دوات، تحريدددر النصدددوص، اسدددتخدام 

 الجداول،  دارة المل ات(؟

 الأربع  متوسط درجات الطلاب في مهارات الحاسب بفئاتها  (2دول رقم )الج
 الانحراف المعياري ٪ متوسط العينة الدرجة العليا المهارات

 1.7 70 4.9 7 التعرف على وظائف الأيقونات
 1.9 88 4.4 5 مهارات معالجة النصوص

 1.6 40 1.6 4 مهارات التعامل مع الجداول
 0.9 22 0.66 3 مهارات إدارة الملفات
 4.26 55.6 10.01 19 من 18 مجموع المهارات للعينة

 
( متوسدددددط 2يعدددددرض الجددددددول رقدددددم )

درجددات طددلاب التربيددة الميدانيددة فددي مهددارات 

الحاسدددددب الدددددثلاث بالإضدددددافة  لدددددت متوسدددددط 

المهدددارات مجتمعدددة. وقدددد بلدددغ متوسدددط درجدددة 
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)الدرجدة  4.9التعر  علت وظدائ  ا يقوندات 

٪ مدن مجمدوع 70( أي ما يعدادل 7العظمت = 

تعتبر هذه الدرجة جيدة. ويعرض الدرجة، وقد 
 ذ تعددر   ( المهددارات ال رعيددة.3الجددول رقددم)

 44٪( طالباً علت وظي ة زر الح ظ، و60) 43

طالبدداً  62و ٪( طالبدداً علددت أيقونددة المجلددد،61)

طالبدداً  68٪( علددت زر التسددطير، وتعددر  86)

 ٪( علت زر القص.94)

 
(  التكرارات والنسب المئوية لعدد الطلاب الذين تمكنصوا أو  يتمكنصوا مصن إ صاز مهصارات الحاسصب المقدمصة في الاختبصار التثصصيل  3)الجدول رقم 

 مرتبة حسب عدم تمكن الطلاب من المهارة 

 المهارة
   يتمكن من المهارة تمكن من المهارة

 ٪ ك ٪ ك
     مهارة التعرف على الأدوات

 40 29 60 43 الحفظتعرف على زر 
 14 10 86 62 تعرف على زر المحاذاة لليمين

 54 33 46 39 تعرف على أيقونة ملف
 39 28 61 44 تعرف على أيقونة المجلد
 25 18 75 54 تعرف على زر التسطير
 6 4 94 68 تعرف على زر القص

 39 28 61 44 تعرف على أيقونة برنامج تحرير النصوص
     برنامج تحرير النصوصمهارات استخدام 

 42 30 58 42 قص الطالب النص ولصقه
 36 26 64 46 غير الطالب نوع الخط

 22 16 78 56 غير الطالب حجم الخط
 17 12 83 60 دخل الطالب النصأ

 8 6 92 66 تشغيل برنامج تحرير النصوص
 (  3الجدول رقم )تابع 

 المهارة
 المهارة  يتمكن من  تمكن من المهارة

 ٪ ك ٪ ك
     مهارات التعامل مع الجداول

 74 53 26 19 غير الطالب لون التظليل في الجدول
 63 45 38 27 دخل الطالب النص في الجدولأ

 54 39 46 33 وسّط الطالب العبارات في الجدول
 50 36 50 36 أنشأ الطالب جدولا
     مهارات إدارة الملفات

 86 62 14 10 جديداأنشأ الطالب مجلدا 
 76 55 24 17 أعطى الطالب اسما للملف 

 71 51 29 21 حفظ الطالب الوثيقة في القرص المرن
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أمددددا فيمددددا يتعلدددد  بدرجددددة الطددددلاب فددددي 
مهددارات تحريددر النصددوص؛ فقددد كددان متوسددط 

( أي مددا 5)الدرجددة العليددا =  4.5درجددة العينددة 

الدرجددة الكليددة، وتعتبددر هددذه ٪ مددن 88يعددادل 

( يظهددر 3الدرجددة جيدددة. ومددن الجدددول رقددم )

٪( قدددداموا بتشدددد يل برنددددامج 92طالبدددداً ) 66أن

تحريددددر النصددددوص بدددددون أي مسدددداعدة مددددن 
طددلاب( فقددد  6مشددر  الاختبددار، أمددا البقيددة )

تمدددت مسددداعدتهم فدددي تشددد يل برندددامج تحريدددر 

النصددوص  جددل  كمددال الاختبددار التحصدديلي. 
 42( أن 3الجددددول رقدددم ) ويظهدددر كدددذلك فدددي

 ٪ مدددن العيندددة( قدداموا بقدددص الدددنص58طالبدداً )

٪( 64طالبدددداً ) 46و لصددددقه بشددددكل صددددحيح،و

طالبددداً  56و تمكندددوا مدددن ت ييدددر ندددوع الخدددط،

 60و ٪( اسددددتطاعوا ت ييددددر حجددددم الخددددط،78)

٪( تمكنددوا مددن  دخددال الددنص بشددكل 83طالبدداً )

 صحيح.

وفي مهارات التعامدل مدب الجدداول، كدان 
( 3)الدرجة العليدا =  1.6العينة  متوسط درجة

الدرجة العليا وقدد تكدون  ٪ من40أي ما يعادل 

هددذه الدرجددة متدنيددة. وكمددا يتضددح مددن الجدددول 
٪( تمكندددوا مدددن 50طالبددداً ) 36( فددددن 3قدددم )ر

 33 نشددداء جددددول بشدددكل صدددحيح، واسدددتطاع 

٪( توسدديط وتنسددي  البيانددات داخددل 46طالبدداً )

ً  27الجدددول، وتمكددن   دخددال  ٪( مددن38) طالبددا

الددنص فددي الجدددول كدداملاً بشددكل صددحيح، ولددم 
٪( فقدط مدن ت ييدر 26طالبداً ) 19يتمكن سدوم 

 لون التعبئة )تظليل( لخلايا الجدول.

وفيمددددا يتعلدددد  بمهددددارات التعامددددل مددددب 

المل ددات؛ فقددد كددان متوسددط درجددة الطددلاب فددي 
( 3)الدرجدة العليدا =  0.66تلك المهدارات هدو 

ة العظمددت، ٪ فقددط مددن الدرجدد22أي مددا يعددادل 

وهذه الدرجة متدنية نسبياً. ويتضح من الجدول 
٪( فقدددط تمكندددوا مدددن 14طدددلاب ) 10( أن 3)

 نشاء مجلد جيد علت وحدة التخزين الخارجية، 
٪( أعطت الوثيقة التدي احتدوت 24طالباً ) 17و

الاختبددار التحصددديلي اسدددماً مختل دداً عدددن الاسدددم 
الافتراضددددي الددددذي يضددددعه برنددددامج تحريددددر 

٪( 29طالبداً ) 21يتمكن سدوم  النصوص، ولم

من ح ظ المل  علت وحددة التخدزين الخارجيدة 

التددي زود بهددا )قددرص مددرن( بينمددا ح ددظ بقيددة 

الطددلاب الوثيقددة فددي المجلددد الافتراضددي للح ددظ 
 والموجود علت القرص الصلب.

 (Gulbahar, 2008) وقددددد أشددددار قلبهددددار

(  لددت أهميددة اكتسدداب Beichner, 1993بيكنددر )و

مهددارات ا ساسددية فددي التعامددل مددب المعلمددين لل
الحاسب ا لي، ويظهر من نتدائج هدذه الدراسدة 

أن عددا من الطلاب لم يكتسبوا خلال دراستهم 

 في المرحلة الجامعية تلك المهارات.

 جمالاً، كانت الدرجة العليا التي حصدلت 
نقطددة. وكددان  19 مددن 18عليهددا عينددة الدراسددة 

جتمعدة هدو متوسط أفراد العينة في المهدارات م
 ٪ من الدرجة الكلية.55.6أي ما يقارب  10

كان نص السؤال الثاني في هدذه الدراسدة 
 كما يليل
ل مددا مهددارات الحاسددب التددي يظهددر 2س

 فيها طلاب التربية الميدانية ضع اً شديدا؟ً
( جميب المهارات 4يعرض الجدول رقم )

التي شدملها الاختبدار التحصديلي، وعندد ترتيدب 

تكددرار الطددلاب  تنازليدداً حسددبتلددك المهددارات 

الدددذين لدددم يتمكندددوا مدددن أداء المهدددارات تتضدددح 

المهارات التي أظهر فيها مجمل الطلاب ضع اً 
 شديداً.
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 (  مهارات الحاسب مرتبة تصاعديا حسب عدد الطلاب الذين   يتمكنوا من أداء المهارة 4دول رقم )الج

 المهارة
 مكنعدم الت

 المهارة
 عدم التمكن

 ٪ ك ٪ ك
 39 28 . تعرف على أيقونة المجلد11 86 62 أنشأ الطالب مجلدا جديدا .1
 39 28 . تعرف على أيقونة البرنامج 12 76 55 أعطى الطالب اسما للملف  .2
 36 26 . غير الطالب نوع الخط13 74 53 غير الطالب لون التظليل في الجدول .3
 25 18 . تعرف على زر التسطير14 71 51 حفظ الطالب الوثيقة  .4
 22 16 . غير الطالب حجم الخط15 63 45 دخل الطالب النص في الجدولأ .5
 17 12 دخل الطالب النصأ. 16 54 33 تعرف على أيقونة ملف .6
 14 10 . تعرف على زر المحاذاة لليمين17 54 39 وسط الطالب العبارات في الجدول .7
 8 6 . تشغيل برنامج تحرير النصوص18 50 36 نشأ الطالب جدولاأ .8
 6 4 . تعرف على زر القص19 42 30 قص الطالب النص ولصقه .9

    40 29 . تعرف على زر الحفظ10

 

يمكن اعتبار  المهارات التي لم يؤدها مدا 
من الطلاب من المهارات التي  %50يزيد عن 

الطددددلاب نسددددبياً ضددددع اً، يَّظهددددر فيهددددا مجمددددل 
مدن الطدلاب  % 70والمهارات التي لدم يؤدهدا 

تعددد نسددبياً مهددارات أظهددر فيهددا الطددلاب ضددع اً 
( 4شديداً. وبناء عليه، يتضح من الجدول رقم )

أن الطلاب قد أظهروا ضع اً في أداء مهاراتل 

التعدددر  علدددت و الدددنص فدددي الجددددول،  دخدددال

ل، أيقونددة ملدد ، وتوسدديط العبددارات فددي الجدددو
و نشدداء الجدددول. بينمددا أظهددر الطددلاب ضددع اً 

شديداً في مهاراتل  نشاء مجلد جديدد، و عطداء 

اسم للملد  قبدل ح ظده، وح دظ الطالدب الوثيقدة 

وت ييددر لددون التظليددل فددي  فددي وحدددة التخددزين،
الجدددول. ومددن ذلددك يمكددن اسددتنتا، أن الطددلاب 

 يعانون من ضع  في مهدارات  نشداء الجدداول

النصددوص داخلهددا، وتنسددي  تنسدديقها )تنسددي  و

حدددود وتظليددل الجدددول( بالإضددافة  لددت ضددع  

المجلدددات و فددي مهددارات التعامددل مددب المل ددات
) دارة المل دددات(. وكدددان أداء الطدددلاب مقبدددولاً 

نسبياً فيما يتعلد  بمهدارات التعامدل مدب الدنص، 
٪ من الطلاب من أداء 60 ذ تمكن ما يزيد عن 

ول مهدددارات التعامدددل مدددب الدددنص خدددار، الجدددد

)كتابدددددة الدددددنص، ت ييدددددر خصائصددددده، النسدددددخ 

 واللص (.
كان نص السؤال الثالث في الدراسدة كمدا 

 يليل
ل مدددا ال دددروق الدالدددة  حصدددائياً عندددد 3س

( فددي مهددارات الحاسددب بددين =0.05مسددتوم )

 الطلاب تبعاً لتخصصهم الدراسي؟

 
 المعيارية لدرجات الطلاب في مهارات الحاسب وفقاً لتخصصهم الدراس   (  المتوسطات والانحرافات5دول رقم )الج

 مهارات الحاسب
 تربية إسلامية

 (50)ن = 
 تربية بدنية
 (7)ن = 

 تربية فنية
 (12)ن = 

 لغة عربية
 (3)ن = 

 المجموع
 (72)ن=

 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسطالانحراف  المتوسطالانحراف  المتوسطالانحراف  المتوسط
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 المعياري  المعياري  المعياري المعياري المعياري

 1.7 4.9 2.3 4.3 1.3 5.8 1.8 3.6 1.6 4.9 (7معرفة وظائف الأيقونات )ن *=

 1.9 4.4 1.2 4.3 1.9 4.5 2.2 3.3 1.9 4.5 (5مهارات تحرير النص)ن= 

 1.6 1.6 2.3 1.3 1.6 2.0 1.5 0.68 1.6 1.6 (4مهارات التعامل مع الجداول )ن = 

 0.9 0.7 1.7 1.0 1.2 1.0 0.37 014. 0.9 0.6 (3مهارات إدارة الملفات )ن = 

 4.7 11.6 6.0 11.0 4.2 13.3 4.6 7.9 4.5 11.2 (19=إجمالي مهارات استخدام الحاسب )ن

  *ن = عدد البنود
 

( المتوسدددطات 5يعدددرض الجددددول رقدددم )

والانحرافددات المعياريددة لدددرجات الطددلاب فددي 

مهددارات الحاسددب تبعدداً لتخصصددهم الدراسددي، 
ويلاحددظ وجددود بعددض ال ددروق فددي ا داء بددين 

الطدلاب بنداء علدت تخصصدهم الدراسدي. فعلدت 

سدددبيل المثدددال، يلاحدددظ وجدددود فدددرق كبيدددر فدددي 
مهدارات التعدر  علدت وظدائ  ا يقوندات بدين 

طلاب التربية و (5.8ب التربية ال نية )م= طلا

  البدنيدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة
( لصددالح طددلاب التربيددة ال نيددة. كمددا 3.6)م = 

التربيدة ال نيدة )م  يوجد فرق واضح بين طدلاب

( وبقيدددددة التخصصدددددات لصدددددا  بقيدددددة 3.4= 

التخصصدددات، كمدددا توجدددد فدددروق أخدددرم بدددين 

الطددلاب فددي مهددارات الحاسددب تبعدداً لاخددتلا  
دم دلالدددة هدددذه تخصصدددهم، و جدددل معرفدددة مددد
( نتدددائج تحليدددل 6ال دددروق، يعدددرض الجددددول )

التبدداين ا حددادي  ثددر تخصددص الطالددب علددت 

 درجة الاختبار في مهارات الحاسب المختل ة. 

ولدم ترصددد الدراسددات السددابقة أي فددروق 
بددين المعلمددين فددي اكتسددابهم لمهددارات الحاسددب 

 ,Ibrahimبناء علت مت ير التخصص الدراسي )

2004). 

 
 (  تحليل التباين الأحادي لأثر تخص  الطالب على درجة الاختبار في مهارات الحاسب الرئيسية 6دول رقم )الج

 المصدر المهارات
 مجموع 
 المربعات

 درجات 
 الحرية

 متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
 مستوى 
 الدلالة

 التعرف على وظائف
 الأيقونات 

 0.032* 3.102 7.924 3 23.772 المجموعاتبين 

   2.555 68 173.728 داخل المجموعات

    71 197.500 الكلي

 تحرير النصوص

 0.451 0.891 3.268 3 9.804 بين المجموعات

   3.669 68 249.515 داخل المجموعات

    71 259.315 الكلي

 الجداول
 0.525 752. 2.005 3 6.016 بين المجموعات

   2.666 68 181.304 داخل المجموعات
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    71 187.319 الكلي

 إدارة الملفات

 0.303 1.237 1.208 3 3.623 بين المجموعات

   976. 68 66.337 داخل المجموعات

    71 70.00 الكلي

مهارات الحاسب 
 مجتمعة

 0.100 2.167 45.299 3 135.896 بين المجموعات

   20.906 68 1421.604 داخل المجموعات

    71 1557.500 الكلي

 05 0* الفروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
 

( وجود فروق 6يتضح من الجدول رقم )

ذات دلالددة  حصددائية بددين درجددات الطددلاب فددي 
مهددددارة التعددددر  علددددت الرمددددوز وا يقونددددات 

 الدراسدددي.المختل دددة تبعددداً لتخصدددص الطالدددب 

بدددجراء المقارنددات المتعددددة بددين الطددلاب فددي و

تخصصدداتهم المختل ددة باسددتخدام أسددلوب شددافيه 
(Schefee)  يتضددح وجددود فددروق ذات دلالددة بددين

 3.6الطلاب في تخصصدي التربيدة البدنيدة )م=

( 1.3، ام=5.8التربيددة ال نيددة )م = و (1.8ام=

ولا  فدددي مهدددارات معرفدددة وظدددائ  ا يقوندددات.

ذات دلالددددة بددددين الطددددلاب فددددي توجددددد فددددروق 

تخصصددداتهم المختل دددة فدددي مهدددارات الحاسدددب 

 ا خرم.

كان نص السؤال الرابب في الدراسدة كمدا 
 يليل

ل مدددا ال دددروق الدالدددة  حصدددائياً عندددد 4س

( فددي مهددارات الحاسددب بددين =0.05مسددتوم )

 الطدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلاب 
الذين يمتلكون حاسباً شخصدياً وأولئدك الدذين لا 

 يمتلكونه؟

 
 الانحرافات المعيارية لدرجات الطلاب في مهارات الحاسب المختلفة وفقاً لمتغير امتلاك الحاسب في المنزل و  (  المتوسطات7دول رقم )الج

 المهارة

 لا يمتلك حاسباً في المنزل
( 20ن= ) 

 يمتلك حاسباً في المنزل
( 47ن= ) 

 المجموع
( 7ن= ) 

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

 1.7 4.9 1.6 5.4 1.6 4.08 (7عدد البنود =)معرفة وظائف الأيقونات 

 1.9 4.4 1.3 5.0 2.4 3.2 (5 عدد البنود=)مهارات تحرير النص 

 1.6 1.6 1.6 2.0 1.3 0.8 (4مهارات التعامل مع الجداول )عدد البنود = 

 0.1 0.7 1.1 0.8 0.7 0.4 (3)عدد البنود =  مهارات إدارة الملفات

 4.7 11.6 4.0 13.2 4.2 8.4 (19إجمالي مهارات استخدام الحاسب )ن =
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( المتوسدددطات 7يعدددرض الجددددول رقدددم )

والانحرافددات المعياريددة لدددرجات الطددلاب فددي 

وفقددددداً لمت يدددددر مهدددددارات الحاسدددددب ا ساسدددددية 
امددتلاكهم الحاسددب فددي المنددزل. فدديلاحظ وجددود 

فددروق شاسددعة نسددبياً بددين الطددلاب خاصددة فددي 

المهددارات التطبيقيددة. فقددد كددان متوسددط درجددة 
الطلاب الذين لا يملكون الحاسدب فدي مهدارات 

( بينما كان 1.6)ام= 3.2تحرير النصوص هو 

متوسدددط درجدددة الطدددلاب الدددذين أشددداروا  لدددت 
 ً درجدات )ام  5  شخصيا يسداويامتلاكهم حاسبا

 =1.3 ً بدين الطدلاب فدي  (. كما أن هناك فروقدا

مهدارات  دارة و مهارات التعامل مدب الجدداول،

المل ددات، وبشددكل عددام هندداك فددروق فددي معظددم 
مهددارات الحاسددب بددين الطددلاب الددذي يمتلكددون 

 ً  أولئك الذي لا يمتلكونه. و حاسبا

ولمعرفدددددة مددددددم دلالدددددة تلدددددك ال دددددروق 
( نتائج تحليل 8يعرض الجدول رقم ) حصائيا، 

التبدداين ا حددادي لل ددروق بددين درجددات الطددلاب 
فدددي مهدددارات الحاسدددب وفقددداً لمت يدددر امدددتلاك 

 الحاسب.
اً لمتغير امتلاك الطالب (  تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين متوسطات درجات التثصيل في مهارات الحاسب المختلفة تبع8دول رقم )الج

  لحاسب شخص 

 المصدر المهارات
 مجموع 
 المربعات

 درجات 
 الحرية

 متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
  ىمستو 
 الدلالة

 التعرف على وظائف
الأيقونات   

 *0.001 10.994 26.809 1 26.809 بين المجموعات

   0.438 70 170.691 داخل المجموعات

    71 197.500 الكلي

 تحرير النصوص

* 17.465 51.781 1 51.781 بين المجموعات 0..000  

   2.965 70 207.539 داخل المجموعات

    71 259.319 الكلي

 الجداول

 0.002* 10.454 24.341 1 24.341 بين المجموعات

   2.328 70 162.979 داخل المجموعات

    71 187.317 الكلي

 إدارة الملفات

 **0.055 3.797 3.602 1 3.602 بين المجموعات

   0.949 70 66.389 داخل المجموعات

    71 70.000 الكلي

مهارات الحاسب 
 مجتمعة

 *0.000 21.721 368.834 1 368.834 بين المجموعات

   16.981 70 1188.666 داخل المجموعات

    71 1557.500 الكلي

 05 0* الفروق دالة عند مستوى 
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( أن هنددداك 8يتضدددح مدددن الجددددول رقدددم )

فروقدداً ذات دلالددة  حصددائية بددين الطددلاب فددي 

معظدددم مهدددارات الحاسدددب ا ساسدددية )التعدددر  
علت وظائ  ا يقونات، تحرير النص، التعامل 

مب الجداول( وفقداً لمت يدر امدتلاك الحاسدب فدي 

المنزل، ولكدن تلدك ال دروق تقتدرب مدن الدلالدة 
ل دات. ولكددن بوجدده الإحصدائية لمهددارة  دارة الم

عام فدن هنداك فروقداً ذات دلالدة  حصدائية بدين 

أولئدك الدذين لا و حاسدباالطلاب الذين يمتلكدون 

يمتلكونه فدي درجدة مهدارات الحاسدب مجتمعدة 
 لصالح ال ئة ا ولت. 

وهددذه النتيجددة تت دد  مددب نتددائج الدراسددات 
السددددابقة والتددددي أظهددددرت أن الطددددلاب الددددذين 

كدون قددراً أكبدر مدن يمتلكون حاسدبات آليدة يمتل

ظرائهم الذين لا يمتلكون حاسدباً المهارات من ن
 (.Paraskeva et. al, 2008لياً )آ

كددان نددص السددؤال الخددامس فددي الدراسددة 

 كما يليل
ل مدددا ال دددروق الدالدددة  حصدددائياً عندددد 5س

فددي مهددارات الحاسددب بددين  (=0.05مسددتوم )

الطلاب وفقاً لتلقيهم دورات تدريبية  ضافية في 

 الحاسب من عدمه؟مجال 

 
الانحرافصصات المعياريصصة لصصدرجات الطصصلاب في مهصصارات الحاسصصب المختلفصصة وفقصصاً لمتغصصير حصصصو م علصصى دورات في مجصصال و  (  المتوسصصطات9دول رقصصم )الجصص

 الحاسب 

 المهارة

   يحصل على دورات
(53)ن=   

 حصل على دورات خارجية
(19 )ن =  

 الإجمالي

 المتوسط
 الانحراف

المعياري   
 المتوسط

 الانحراف
المعياري   

 المتوسط
 الانحراف

المعياري   

 1.67 4.9 1.67 5.32 1.66 4.77 (7عدد البنود =)معرفة وظائف الأيقونات 

 1.37 2.83 1.21 3.16 1.42 2.72 (5 عدد البنود=)مهارات تحرير النص 

 1.62 1.6 1.6 2.32 1.57 1.34 (4 مهارات التعامل مع الجداول )عدد البنود =

 0.99 0.67 1.12 0.84 0.95 0.6 (3)عدد البنود =  مهارات إدارة الملفات

 4.26 10.01 3.71 11.63 4.32 9.43 (19إجمالي مهارات استخدام الحاسب )ن =

 
( أن هندداك فروقدداً 9يظهددر الجدددول رقددم )

مهددارات الحاسددب تبعدداً بددين أداء الطددلاب فددي 
لمت ير حصول الطالب علت دورات فدي مجدال 

الحاسب؛ فقد ت وق الطلاب الذين حصلوا علدت 

دورات علددت أقددرانهم الددذين لددم يحصددلوا علددت 

دورات في جميدب مهدارات الحاسدب ا ساسدية، 
وخاصددددة مهددددارات التعددددر  علددددت وظددددائ  

( 4.77، مقارنددددة بددددـ م=5.32ا يقونددددات )م= 

، 2.72لنصدددددوص )م = ومهدددددارات تحريدددددر ا

( ومهدددارات التعامدددل مدددب 3.16مقارندددة بدددـ م= 

( 1.34، مقارنددددة بدددددـ م= 2.32الجددددداول )م= 

، 9.34ومهددددارات الحاسددددب بشددددكل عددددام )م=

 (.11.62مقارنة بـ م =

وللتعددر  علددت مدددم دلالددة تلددك ال ددروق 
( نتدددائج 10 حصدددائيا، يعدددرض الجددددول رقدددم )

تحليدددل التبددداين ا حدددادي لدلالدددة ال دددروق بدددين 
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توسدددطات درجدددات التحصددديل فدددي مهدددارات م
الحاسب المختل دة تبعداً لمت يدر حصدول الطالدب 

علددت دورات فددي مجددال الحاسددب. ويتضددح أن 

 ال روق بين الطلاب الذين حصلوا علت دورات
أولئك الدذين لدم يحصدلوا عليهدا دالدة  حصدائياً و

فدددي مهدددارات التعامدددل مدددب الجدددداول، كمدددا أن 

مددن الدلالددة ال ددروق بددين فئتددي الطددلاب تقتددرب 

الإحصدددائية فدددي مهدددارات الحاسدددب ا ساسدددية 

عامدددة لصدددالح الطدددلاب الدددذين حصدددلوا علدددت 
 دورات في مجال الحاسب.

وهددذه النتيجددة تت دد  مددب نتددائج الدراسددات 

السددابقة والتددي أظهددرت أن الطددلاب الددذين قددد 
حصددلوا علددت دورات فددي مجددال الحاسددب قددد 

أظهدددروا أداء أفضدددل عندددد مقدددارنهم بدددزملائهم 

 لدي الم يتلقوا دورات في مجال الحاسب الذين 

(Paraskeva et. al, 2008.) 
 

(  تحليصصل التبصصاين الأحصصادي لدلالصصة الفصصروق بصصين متوسصصطات درجصصات التثصصصيل في مهصصارات الحاسصصب المختلفصصة تبعصصاً لمتغصصير حصصصول 10دول رقصصم )الجصص
  الطالب على دورات في مجال الحاسب

 المصدر المهارات
 مجموع 
 المربعات

 درجات
 الحرية 

 متوسط
 المربعات 

 قيمة ف
 مستوى

 الدلالة 

 التعرف على 
 وظائف الأيقونات

 0.227 1.488 4.112 1 4.112 بين المجموعات

   2.763 70 193.388 داخل المجموعات

    71 197.5 الكلي

 تحرير النصوص

 0.246 1.371 4.982 1 4.982 بين المجموعات

   3.633 70 254.338 داخل المجموعات

    71 259.319 الكلي

 الجداول

 *0.024 5.362 13.327 1 13.327 بين المجموعات

   2.486 70 173.992 داخل المجموعات

    71 187.319 الكلي

 إدارة الملفات

 0.373 0.804 0.794 1 0.794 بين المجموعات

   0.989 70 69.206 داخل المجموعات

    71 70 الكلي

 مجمل مهارات
 الحاسب  

 **0.053 3.664 77.47 1 77.47 بين المجموعات

   21.143 70 1480.03 داخل المجموعات

    71 1557.5 الكلي

 05 0* الفروق دالة عند مستوى 
 

هدددفت هددذه الدراسددة  لددت التعددر  علددت  التوصيات والدراسات المستقبلية
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مستوم مهارات الحاسب ا ساسية لدم طدلاب 
التربيدددة الميدانيدددة فدددي كليدددة التربيدددة لمدددا لتلدددك 

المهارات من أهمية في عملهم المسدتقبلي، وقدد 

الدراسة بناء علدت نتائجهدا بالتوصديات  خرجت
 التاليةل

أن تَّقددم للطددلاب جرعددة  ضددافية مددن  -1

ال صول الدراسدية ا خيدرة ثقافة الحاسب خلال 

م ي؛ لينتقلدوا للعمدل فدي قطداع التعلدتخدرجهمقبل 
وهدم مهيئدون للتعامدل مددب التقنيدة، و جدل دمددج 

 تطبيقاتها في المنهج الدراسي. 

علت مؤسسات التعليم المحلية تشجيب  -2

المبدددددادرات المحليدددددة والعالميدددددة  جدددددل نشدددددر 
اسددددتخدام الحاسددددبات فددددي المجتمددددب، كمبددددادرة 

 لددي المنزلددي التددي أطلقددت مددب بدايددة الحاسددب ا
هـ في المملكدة 1426شهر ربيب ا ول من عام 

العربيدددة السدددعودية والتدددي هددددفت  لدددت  يصدددال 

الحاسددب  لددت كددل أسددرة بسددعر زهيددد ومقسددط 
 علت دفعات شهرية.

يوصدددت بدددأن تقدددوم مؤسسدددات  عدددداد  -3

المعلمدددين بتقدددديم دورات لا منهجيدددة للمعلمدددين 

للمعلمددين حددديثي و الددذين هددم علددت رأس العمددل
التخددر، فددي مجددال الحاسددب وذلددك فددي فتددرات 

 تناسبهم.

يوصي الباحث بدجراء دراسة مماثلة  -4

ل ئددات مددن الطدددلاب لددم تشدددملهم هددذه الدراسدددة 
كددالطلاب المتخصصددين فددي التربيددة الخاصددة. 

المهدارات  كما يوصت بدجراء دراسات لمعرفدة

الحاسددوبية التددي يحتاجهددا طالددب كليددة التربيددة 

عام، وطلاب التربية الميدانية علت وجده  بشكل
ء علددت حاجددة سددوق العمددل، التحديددد وذلددك بنددا

 التربية والتعليم. راء المختصين في مجالآو

 

 المراجع
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والتعلددديمل القواعدددد المعلوماتيدددة )محدددرر(. 
. المملكدددددة العربيدددددة ا ساسدددددية والنظريدددددة

السددددعودية، المدينددددة المنددددورةل مكتبددددة دار 
ص م(، 2005)الزمدددان للنشدددر والتوزيدددب. 

317 – 370. 
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المدينة المنورةل مكتبة دار الزمان للنشدر 
 – 501ص م(، 2005)والتوزيددددددددددددددددب. 

577. 

طددددددرق تدددددددريس . الفصصصصصصارم إبصصصصصصراهيم عبصصصصصصد الوكيصصصصصصل

عمدددانل دار ال كدددر للطباعدددة  الحاسدددوب.
 .هـ1424 ،والنشر

تيدددة والتعلددديمل المعلوما المحيسصصصنم إبصصصراهيم عبصصصد   

. المدينددددة القواعددددد ا ساسددددية والنظريددددة
المندددددورةل مكتبدددددة دار الزمدددددان للنشدددددر 

 .م2005 ،والتوزيب

«. المعلوماتيدددة والتددددريس». المختصصارم نمنصصصة  مصصصد

(. فددي  بددراهيم عبددد س المحيسددن )محددرر
المعلوماتيددة والتعلدديمل القواعددد ا ساسددية 

. المملكدددة العربيدددة السدددعودية، والنظريدددة
المدينة المنورةل مكتبة دار الزمان للنشدر 

 .394– 371ص  م(،2005، )والتوزيب

اسدتخدام الحاسدب  .العزيصز   بصن عبصد الموسصىم عبصد
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 ،الريددداضل مكتبدددة الشدددقري فدددي التعلددديم.
 .هـ1421
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Abstract. The purpose of the study was to identify the availability of basic computer skills among college of education student-teachers. The 
sample of the study consisted of all student-teaches in a college of education located in the central region in Saudi Arabia. A specially 

designed performance assessment test was developed to assess students’ skills in basic computer operations such as performing file related 

tasks and using computer applications, word processors more specifically. Findings of the study showed that student-teachers showed 
abilities in identifying functions if icons (m= 70 percent of the total score in the icons part of the test). The results showed also high student 

performance with using a word processor application (m=88 % of the total word processing score). Yet, students’ performance was not high 

in dealing with tables within a word processing application (m=40% of the table creation score), also student did not show high performance 
in file management skills (m= 22% of the file management score). Skills in which students were weaker were: Creating folders, naming a 

file, formatting tables, saving documents, inserting text into a table. There were significant differences among students according to their 

major, owning a PC at home, and PC previous training. The study concluded by recommending increasing computer literacy courses during 
undergraduate studies, and the necessity of activating national initiatives aiming to introduce every house hold to PCs.  

 

 

 


